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บทคัดย่อ  

การเลือกสถานที่ตั้งที่เหมาะสมเป็นกุญแจสำคัญในการสร้างความสำเร็จให้กับธุรกิจ โดยเฉพาะในยุค
ปัจจุบันที่การแข่งขันสูง การวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ลักษณะของพ้ืนที่ เป้าหมายกลุ่มลูกค้า 
และงบประมาณ จะช่วยให้เราสามารถตัดสินใจเลือกสถานที่ตั้งที่ตอบสนองความต้องการของธุรกิจได้อย่างตรงจุด 
นอกจากนี้ การเลือกสถานที่ตั้งที่ดี ยังช่วยลดต้นทุนในการขนส่งและโลจิสติกส์ เพ่ิมความสะดวกสบายให้กับ
ผู้ใช้บริการ 

บทความนี้ได้นำเสนอภาพรวมของปัญหา P-median ซึ่งเป็นหลักการที่สำคัญในการตัดสินใจเลือก
สถานที่ตั้ง โดยพิจารณาวัตถุประสงค์ ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการสร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ นอกจากนี้ยังมีการอธิบายตัวอย่างการประยุกต์ใช้จริงและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ผู้อ่าน
สามารถเข้าใจหลักการและนำไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
คำสำคัญ: ปัญหาการเลือกสถานที่ตั้ง ปัญหา P-median  

 
ABSTRACT  

Choosing an appropriate location is a key factor in ensuring the success of a business, 
especially in today's highly competitive environment. Analyzing various relevant factors, such 
as the characteristics of the area, target customer groups, and budget, can help us make 
well-informed decisions in selecting a location that meets the business's needs effectively. 
Moreover, a good location choice can reduce transportation and logistics costs while 
enhancing convenience for customers.  



The 15th National and the 11th International PIM Conference 2025 

June 6, 2025 

91 

This article presents an overview of the P-median problem, which serves as a critical 
principle for location decision-making.  It examines objectives, relevant variables, and the 
development of mathematical models used for analysis. Additionally, it provides examples 
of practical applications and related research to help readers understand the principles and 
apply them effectively to solve real-world problems. 

 
Keywords: Facility Location Selection Problem, P-median problem  

 
บทนำ  

การเลือกสถานที่ตั้งเป็นหนึ่ งในประเด็นสำคัญสำหรับภาคธุรกิจและองค์กรที่มุ่งเน้นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและลดค่าใช้จ่ายในการการดำเนินงาน ตัวอย่างเช่น การกำหนดตำแหน่งที่ตั้งที่เหมาะสมของศูนย์
กระจายสินค้า ที่สามารถรองรับความต้องการของลูกค้าได้อย่างครอบคลุมสูงสุด พร้อมทั้งมีส่วนช่วยลดต้นทุน
ทางด้านโลจิสติกส์ การเลือกทำเลที่ตั้งส่งผลกระทบโดยตรงต่อความสำเร็จของธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นกรณีของการ
ต้ังโรงงาน ต้ังคลังสินค้า ต้ังศูนย์บริการลูกค้า หรือแม้กระทั้งการตั้งสถานพยาบาลแห่งใหม ่ 

ปัจจุบัน ปัญหาการเลือกสถานที่ตั้งต้องเผชิญกับความท้าทายในเรื่องการจัดหาตำแหน่งที่เหมาะสม
เพ่ือสนับสนุนการให้บริการลูกค้า โดยที่มีวัตถุประสงค์หลักที่หลากหลาย เช่น การสร้างตลาดของห้างสรรพสินค้า
ทำเลที่ตั้งต้องอยู่ใกล้กับศูนย์กลางของประชาชนที่มีศักยภาพในการซื้อสินค้า การย้ายสถานที่ตั้งของร้านเดิมไป
เปิดยังทำเลที่ตั้งใหม่ หรือต้องมีการเปิดร้านสาขาเพ่ิมขึ้นเพ่ือช่วยขยายส่วนแบ่งทางการตลาด การสร้าง
ศูนย์บริการลูกค้าที่สามารถออกให้บริการลูกค้าได้มากที่สุดภายใต้ระยะทางหรือเวลาที่กำหนดไว้  โดยให้
ผลรวมของค่าใช้จ่ายรวมน้อยที่สุด 

ในการแก้ปัญหาการเลือกสถานที่ตั้ง P-Median problems ถือเป็นตัวแบบทางคณิตศาสตร์พื้นฐานที่
นำมาใช้สำหรับวิเคราะห์และแก้ปัญหาเกี่ยวกับการเลือกสถานที่ตั้งในหลายสาขาวิชา เช่น เศรษฐศาสตร์ 
วิศวกรรมศาสตร์ เพ่ือตอบโจทย์หน่วยงานทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 

บทความนี้มีเป้าหมายเพ่ืออธิบายหลักการพ้ืนฐานของ P-median problem พร้อมทั้งแสดงถึงการ
นำไปประยุกต์ใช้ในบริบทของปัญหาการเลือกสถานที่ตั้งในภาคธุรกิจและองค์กรต่าง ๆ 

 
ทบทวนวรรณกรรม 

จันทร์ศิริ สิงห์เถื่อน (2554) กล่าวถึง ปัญหาการเลือกตำแหน่งจุดสถานที่ตั้งเพ่ือการให้บริการที่
เหมาะสม (Facility Location Selection Problem) โดยทำการพิจารณา ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ปัญหาการ
เลือกสถานที่ตั้งนี้สามารถแบ่งย่อยไดเ้ป็น 5 ประเภท  
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1. ปัญหาระยะทางรวมน้อยที่สุด (Minimax Facility Location Problem) เป็นสถานที่ตั้งที่ช่วยให้
ค่าใช้จ่ายในการขนส่งรวมมีค่าน้อยที่สุด ค่าใช้จ่ายในการขนส่งในที่นี้หมายถึง ระยะทางรวมจากจุดต้นทางถึง
จุดปลายทาง หรือ เวลารวมที่ใช้ในการเดินทางจากจุดต้นทางไปจนถึงจุดปลายทาง โดยมีข้อมูลที่ต้องใช้ในการ
กำหนดค่าในสมการคำนวณคือ 1) ปริมาณสินค้าหรือบริการของลูกค้าแต่ละจุด 2) ระยะทางระหว่างลูกค้าแต่
ละจุดกับสถานที่ให้บริการที่มีอยู่ 3) ขีดความสามารถของทุกสถานที่ให้บริการที่เรามีอยู่ 

2. ปัญหาการครอบคลุมความต้องการของลูกค้า (Covering Problem) เป็นการเลือกสถานที่ตั้งของ
จุดให้บริการเพ่ือที่ลูกค้าสามารถได้รับการบริการภายในเวลาที่กำหนด แบ่งย่อยออกเป็น 2 ประเภท 

2.1 ปัญหาครอบคลุมความต้องการของลูกค้าทุกคนด้วยต้นทุนที่ต่ำที่สุด (Set Covering Problem) 
เพ่ือเลือกสถานที่ตั้งให้บริการที่มีจำนวนจุดให้บริการหรือมีต้นทุนการสร้างสถานที่ให้น้อยที่สุด แต่ยังสามารถ
ครอบคลุมกลุ่มลูกค้าทั้งหมด ในปัญหานี้ข้อมูลที่ต้องมีเพ่ือใช้ในการคำนวณคือ 1) ค่าใช้จ่ายในการก่อสร้าง
สถานที่ให้บริการ 2) ระยะทางที่ไกลที่สุด หรือระยะทางที่นานที่สุดที่ยอมรับได้ จากสถานที่ให้บริการไปถึงยัง
ลูกค้า 3) จำนวนเซตระยะทางของตำแหน่งจุดให้บริการที่อยู่ห่างจากลูกค้าแต่ละจุด เป็นระยะทางท่ียอมรับได้  

2.2 ปัญหาครอบคลุมความต้องการของลูกค้าให้ได้มากที่สุด (Maximal Covering Problem) 
เป็นการตั้งจุดให้บริการให้อยู่ใกล้กับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ เป็นการเลือกตั้งจุด
ให้บริการจำนวน p แห่ง เพ่ือให้ลูกค้าที่ไม่ถูกครอบคลุมการบริการมีจำนวนน้อยที่สุด มีเป้าหมายคล้ายกับ
ปัญหา 2.1 แต่มีการจำกัดจำนวนจุดสถานที่ให้บริการ 

3. ปัญหาระยะทางไกลที่สุดน้อยที่สุด (Minimax Facility Location Problem) เป็นการเลือกจุด
ให้บริการ p แห่ง เพ่ือให้ลูกค้าที่อยู่ไกลที่สุดได้อยู่ใกล้กับจุดให้บริการมากที่สุด โดยทั่วไปจะมีการเรียกชื่อ
ปัญหาแบบนี้ว่า ปัญหา P-center โดยมีข้อกำหนดเพ่ิมเติมที่ต้องใช้ในการคำนวณคือ ระยะทางไกลที่สุด
ระหว่างลูกค้ากับสถานที่ให้บริการที่อยู่ใกล้ที่สุด  วิธีการนี้ เป็นการทำให้ระยะทางไกลที่สุดมีค่าน้อยที่สุด  
เป็นปัญหาที่หาคำตอบที่ดีที่สุดได้ค่อนข้างยาก จึงมีนักวิชาการหลายท่านทำการพัฒนารูปแบบสมการและ
วิธีการเพ่ิมข้ึน เพ่ือให้สามารถหาคำตอบทีเ่ป็นไปได้ในเวลาที่รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

4. ปัญหาสถานที่ ให้บริการที่ ไม่ประสงค์ (Obnoxious Facility Location Problem) กรณีของ
สถานที่ให้บริการที่ไม่พึงประสงค์หากเลือกสถานที่ตั้งอยู่ใกล้กับผู้ใช้บริการ จะส่งผลกระทบต่อสุขอนามัยของ 
ผู้ที่อยู่โดยรอบได้ เช่น ตำแหน่งที่ตั้งของเตาเผาขยะ บ่อบำบัดน้ำเสีย โรงงานไฟฟ้านิวเคลียร์ สถานที่ตั้งควรอยู่
ในระยะห่างที่พอเหมาะที่จะไม่ส่งผลกระทบกับผู้ใช้บริการ แต่ก็ไม่ควรอยู่ห่างมากเกินไปเพราะจะมีต้นทุนการ
ขนส่งที่สูง วัตถุประสงค์ของในการเลือกสถานที่ตั้งของวิธีการนี้คล้ายคลึงกับปัญหา 1 -3 แต่มีเป้าหมายใน
ทิศทางตรงกันข้ามกัน  

5. ปัญหาอ่ืน ๆ ที่มีการขยายผลจากปัญหาทั้ง 4 ประเภทที่กล่าวมา เช่น การขายสินค้าที่มีความ
หลากหลายของประเภทสินค้า (Multicommodity) การส่งมอบสินค้าที่มีหลายระดับ (Multi-level) เช่น 
สินค้าชนิดเดียวกัน มีบางส่วนส่งไปยังลูกค้าโดยตรง และมีบางส่วนส่งไปยังศูนย์กระจายสินค้าก่อน แล้วค่อยมี
การกระจายสินค้าให้กับลูกค้า 
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P-median problem เป็นปัญหาในเชิงการตัดสินใจเพ่ือกำหนดตำแหน่งสถานที่ตั้งจำนวน p แห่ง 
บนเครือข่าย (Network) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดต้นทุนรวมที่เกิดขึ้น ต้นทุนหมายถึง ระยะทาง หรือ เวลา  
ที่ต้องใช้จากการเดินระหว่างจุดความต้องการ (ลูกค้า, ผู้ป่วย, จุดที่เกิดอัคคีภัย) และจุดให้บริการ (ศูนย์บริการ, 
ร้านสะดวกซ้ือ, ห้างสรรพสินค้า, โรงพยาบาล, สถานีดับเพลิง) 

 

 
 

ภาพที่ 1: P-median กรณีกำหนดจุด p ที่แตกต่างกัน (a) p = 2 (b) p = 3 (c) P = 4 (d) p = 5 
 

ภาพที่ 1 แสดงจุดความต้องการ (ลูกค้า) มีทั้งหมด 29 ตำแหน่ง ในภาพ a – c จะมีการเปิดจุด
ให้บริการ (ร้านค้า) ในจำนวนที่ต่างกัน ในภาพ a เปิดจุดให้บริการลูกค้า 2 จุด ภาพ b เปิดจุดให้บริการลูกค้า 
3 จุด ภาพ c เปิดจุดให้บริการลูกค้า 4 จุด และภาพ d เปิดจุดให้บริการลูกค้า 5 จุด โดยทั้ง 4 ภาพมีตำแหน่ง
จุดความต้องการ (ลูกค้า) อยู่ในตำแหน่งเหมือนกัน แตกต่างกันที่มีการเปิดจุดให้บริการลูกค้าจำนวนไม่เท่ากัน 
โดยมีข้อกำหนดคือลูกค้าแต่ละรายรับบริการจากร้านค้าได้เพียงแห่งเดียว (Laporte et al., 2019) 
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ปัญหา P-median เขียนในรูปโปรแกรมเชิงจำนวนเต็ม (Integer Linear Programming: ILP) ได้ดังนี้: 
สมการวัตถุประสงค์: Minimize  

 

  (1) 

 

Subject to   (2) 

 

   (3) 
 

  (4) 

 
  (5) 

 
  (6) 

 
อธิบายตัวแปรที่ใช้ในสมการเพื่อแก้ปัญหา:  
ตัวแปร 

หมายถึง ความต้องการ (demand) ของลูกค้า  เช่น ความต้องการจำนวนสินค้า ความ

ต้องการที่จะได้รับการบริการ หรือ ปริมาณการขนส่งสินค้า ลูกค้าแต่ละคนจะมีความต้องการสินค้าหรือการ
บริการที่แตกต่างกันไป 

 หมายถึง ต้นทุนในการให้บริการ จากจุดให้บริการ  ไปยังลูกค้า  เช่น ระยะทาง หรือเวลาที่

ต้องใช้ในการเดินทาง สามารถมองเป็นค่าใช้จ่ายไดค้ือ ค่าน้ำมัน ค่าขนส่ง ที่ผันแปรตามระยะ และเวลาที่ใช้ 
 ใช้กำหนดว่าลูกค้าแต่ละคนจะใช้บริการจากจุดให้บริการใด มีค่าเป็น 1 ถ้าลูกค้า ได้รับ

บริการจากจุดให้บริการ  มีค่าเป็น 0 ถ้าลูกค้า  ไม่ได้รับบริการจากจุดให้บริการ  เพ่ือบอกถึง ความสำคัญ
ของลูกค้าแต่ละคนในการคำนวณต้นทุนรวม เช่นลูกค้าคนใดต้องการสินค้าปริมาณมาก ตำแหน่งของลูกค้าคน
นี้มีน้ำหนักมากข้ึนในการพิจารณา 

 ใช้ในการตัดสินใจว่าตำแหน่ง  ตำแหน่งใดควรเป็นจุดให้บริการ มีค่าเป็น 1 ถ้าตำแหน่ง  
ถูกเลือกให้เป็นจุดให้บริการ มีค่าเป็น 0 ถ้าตำแหน่ง ไม่ถูกเลือก  
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ข้อกำหนดและเงื่อนไข 
เงื่อนไขที่ 1 สมการ (2) ลูกค้าแต่ละคน  ต้องได้รับบริการจากจุดให้บริการ  เพียงจุดเดียว  
เงื่อนไขที่ 2 สมการ (3) ลูกค้าจะใช้บริการจากจุดให้บริการ  ได้ก็ต่อเมื่อ  ถูกเลือกให้เป็นจุด

บริการ ถ้าตำแหน่ง  ไม่ได้ถูกเลือกเป็นจุดให้บริการ (ค่า ) ลูกค้า  จะไม่สามารถใช้จุดให้บริการนั้น
ได้ (ค่า ) 

เงื่อนไขท่ี 3 สมการ (4) ต้องเลือกตำแหน่งจุดให้บริการจำนวน p แห่งเท่านั้น เช่น ถ้า p = 3 ต้อง
เลือกจุดให้บริการ 3 จุดจากจุดที่มีทั้งหมด 

เงื่อนไขที่ 4 และ เงื่อนไขที่ 5 สมการ(5) และ สมการ (6) ตัวแปร  และ  เป็นค่าทางเลือก 

(Binary) มีค่าได้เพียง 0 หรือ 1 เท่านั้น 
เป้าหมายของปัญหา 
เป้าหมายของสมการ (1) คือ การลดต้นทุนรวมให้ได้ต่ำที่สุด โดยทำการคำนวณจาก ปริมาณความ

ต้องการ ( ) คูณกับ ต้นทุน ( ) และคูณกับตัวแปร  (ลูกค้าคนไหนถูกให้บริการจากจุดให้บริการใด)  

การแก้ปัญหา P-median จะช่วยหาตำแหน่งที่ตั้งของจุดให้บริการจำนวน p จุดที่เหมาะสม เพ่ือให้
ลูกค้าสามารถมาใช้บริการได้ในระยะทางใกล้ที่สุด และมีต้นทุนรวมในการดำเนินงานน้อยสุด โดยใช้ตัวแปร  
เพ่ือเลือกตำแหน่งจุดให้บริการ และตัวแปร จัดสรรว่าลูกค้าแต่ละรายจะได้รับบริการจากจุดให้บริการได้

เพียงแห่งเดียว 
ตัวอย่างการประยุกต์ใช้งาน 
การจัดตั้งศูนย์กระจายสินค้า: กรณีศึกษา บริษัท ไปรษณีย์ไทยดิสทริบิวชั่น จำกัด เป็นบริษัทใน

เครือของบริษัท ไปรษณีย์ไทย จำกัด ให้บริการขนส่งในกลุ่มยาและเวชภัณฑ์เป็นส่วนใหญ่ เดิมมีคลังสินค้า 1 
แห่งตั้งอยู่ที่จังหวัดสมุทรปราการ และมีศูนย์กระจายสินค้าอยู่ 9 แห่งกระจายอยู่ทั่วประเทศ ดังภาพที่ 2 
บริษัทมีแนวคิดในการปรับปรุงการให้บริการควบคู่ไปกับการหาแนวทางลดต้นทุนการขนส่ง ได้ทำการศึกษา
เพ่ือหาตำแหน่งที่ตั้งศูนย์กระจายสินค้าที่เหมาะสม พิจารณาจากสถานที่ตั้งศูนย์กระจายสินค้าเดิมและสถาน
ที่ตั้งใหม่รวมกันแล้วจำนวน 25 แห่ง การศึกษาในครั้งนี้ได้ผลสรุปว่าควรมีการเพ่ิมศูนย์กระจายสินค้าจากเดิมมี 
9 แห่ง ให้เป็น 12 แห่ง เป็นการปรับเปลี่ยนสถานที่ตั้งของศูนย์กระจายสินค้าเดิม และมีการสร้างศูนย์กระจาย
สินค้าแห่งใหมเ่พ่ิม ผลที่ได้แสดงตามตารางที่ 1 (วลัยลักษณ์ อัตธีรวงศ์ และ สิวนีย์ ปงลังกา, 2563) 
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ภาพที่ 2: รูปแบบการขนส่งสินค้ากลุ่มยาและเวชภัณฑ์  
 

ตารางท่ี 1: พ้ืนที่การให้บริการของคลังสินค้าและศูนย์กระจายสินค้าแต่ละแห่งจากตัวแบบคณิตศาสตร์ 

ต้นทาง พ้ืนที่ให้บริการ 
คลังสินค้า 
สมุทรปราการ 

สมุทรปราการ กรุงเทพฯ นนทบุรี นครปฐม สมุทรสาคร สมุทรสงคราม ราชบุรี เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ์ ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สระแก้ว ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด  

1. DC ลำพูน ลำพูน เชียงใหม่ 
2. DC พะเยา พะเยา เชียงราย แม่ฮ่องสอน 
3. DC แพร่ แพร่ ลำปาง น่าน  
4. DC พิษณุโลก พิษณุโลก พิจิตร เพชรบูรณ์ อุตรดิตถ์ สุโขทัย กำแพงเพชร ตาก  
5. DC อยุธยา อยุธยา ปทุมธานี สุพรรณบุรี กาญจนบุรี นครนายก สระบุรี ลพบุรี อ่างทอง สิงห์บุรี ชัยนาท 

อุทัยธานี นครสวรรค์ 
6. DC นครราชสีมา นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ 
7. DC อุดรธาน ี อุดรธานี หนองบัวลำภู เลย หนองคาย บึงกาฬ 
8. DC มหาสารคาม มหาสารคาม ร้อยเอ็ด ยโสธร กาฬสินธุ์ ขอนแก่น 
9. DC สกลนคร สกลนคร นครพนม มุกดาหาร 
10. DC ศรีสะเกษ ศรีสะเกษ สุรินทร์ อุบลราชธานี อำนาจเจริญ 
11. DC สุราษฎร์ธานี สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช กระบี่ พังงา ภูเก็ต ระนอง ชุมพร 
12. DC สงขลา สงขลา พัทลุง ตรัง สตูล ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 

 
การหาตำแหน่งจุดจอดรถปฏิบัติการฉุกเฉินทางการแพทย์: ได้มีการวิเคราะห์หาตำแหน่งจุดจอด

รถกู้ชีพที่เหมาะสมตามช่วงเวลาในพ้ืนที่เขตคันนายาว กรุงเทพมหานาคร เนื่องจากในพ้ืนที่นี้มีอุบัติเหตุทาง
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ถนนเกิดขึ้นค่อนข้างบ่อยครั้ง ตำแหน่งของจุดจอดรถกู้ชีพที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงจากการเสียชีวิตและ
การเกิดความพิการในกรณีที่มีการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรง โดยใช้ข้อมูลความถ่ีในการเกิดอุบัติเหตุตามช่วงเวลาคือ 
เช้า กลางวัน และ เย็น มีเงื่อนไขในของรถกู้ภัยอยู่ที่จำนวน 1 หรือ 2 คัน ทำการถ่วงน้ำหนัก ( ) จากข้อมูล
ความรุนแรงที่ได้รับจากเจ้าหน้าทีกู้ภัย ในจุดที่มีผู้ได้รับบาดเจ็บที่มีอาการสาหัสต้องได้รับการขอรถกู้ชีพขั้นสูง 
รายละเอียดแสดงในตารางที่ 2 และภาพที่ 3 ผลการศึกษาช่วยระบุจุดจอดรถกู้ชีพที่เหมาะสมตามแต่ละ
ช่วงเวลา ในกรณีที่มีรถกู้ชีพ 1 คัน มีระยะห่างจากจุดเกิดอุบัติเหตุในทั้ง 3 ช่วงเวลาสูงสุดที่ 7 กิโลเมตร และ 
กรณีที่มีรถกู้ชีพ 2 คัน มีระยะห่างจากจุดเกิดอุบัติเหตุทั้ง 3 ช่วงเวลา อยู่ที่ 5 กิโลเมตร (สรวิศ ธีรประเสริฐ 
และ สราวุธ จันทร์สุวรรณ, 2562) 

 
ตารางท่ี 2: อัตราส่วนร้อยละ ความรุนแรง และปริมาณการเกิดอุบัติเหตุในแต่ละพ้ืนที ่

พ้ืนที่ การกระจายตัวของอุบัติเหตุ (ร้อยละ) ความรุนแรง ปริมาณการเกิดอุบัติเหตุ 
คู้บอน 38.00 7.40 84 
เลียบคลองสอง 21.00 3.15 48 
รามอินทรา 19.00 2.90 43 
เลียบวงแหวน 18.00 2.95 40 
ปัญญา 4.00 0.45 9 

 

 
 

ภาพที่ 3: การถ่วงน้ำหนักระหว่างความถ่ีและความรุนแรง 
 

การเลือกตำแหน่งที่ตั้งสถานที่ให้บริการที่ไม่ประสงค์: มีการประยุกต์และพัฒนาแบบจำลองด้วย
วิธีการวิวัฒนาการโดยใช้ผลต่าง เพ่ือกำหนดสถานที่ตั้งของเตาเผาขยะติดเชื้อจากโรงพยาบาลในพ้ืนที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ซึ่งมีโรงพยาบาลชุมชนอยู่ 109 แห่ง เพ่ือหาต้นทุนรวมน้อยสุดจากค่าขนส่งและ
ค่าใช้จ่ายในการเดินเครื่องเตาเผาขยะติดเชื้อ จัดเป็นปัญหาที่มีความยุ่งยากซับซ้อนปัญหาหนึ่งและเป็นปัญหา
เอ็นพีฮาร์ด (NP-Hard) โดยนำข้อมูลคือ จำนวนปริมาณของขยะติดเชื้อประมาณ 104,487 กิโลกรัม/เดือน 
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ขนาดของเตาเผาขณะที่มีอัตราการเผาขยะสูงสุดที่แตกต่างกัน กิโลกรัม/ชั่วโมง ตามตารางที่ 3 ความถี่ในการ
เข้ารับขยะติดเชื้อเพ่ือนำไปกำจัดในแต่ละโรงพยาบาล อัตราค่าใช้จ่ายในการบริการ/ครั้ง ตามตารางที่ 4 อัตรา
ค่าขนส่ง/กิโลเมตร มาพัฒนาเป็นแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ที่สามารถปรับเปลี่ยนขนาดได้ มีวิธีการคล้ายคลึง
กับวิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm: GA) ที่ต้องหาค่าเริ่มต้น มีการกลายพันธ์ (Mutation) เกิดการ
แลกเปลี่ยนยีน (Recombination) และทำการคัดเลือก (Selection) ประมวลผลโดยใช้โปรแกรม Lingo เพ่ือ
หาคำตอบที่เป็นไปได้ ได้ตำแหน่งที่ตั้งสำหรับทำการสร้างเตาเผาขยะ 2 แห่ง คือที่โรงพยาบาลหนองหาน ใช้
เตาเผาขยะติดเชื้อแบบที่ 2 และท่ีโรงพยาบาลโกสุมพิสัย ใช้เตาเผาขยะติดเชื้อแบบที่ 2 เช่นกัน การเลือกสถาน
ทีต่ั้งและเลือกชนิดเตาเผาขยะตามที่ระบุ ช่วยให้มีต้นทุนค่าใช้จ่ายรวมน้อยสุด (ฐิติวรดา ศรีสุวรรณดี และ สมบัติ 
สินธุเชาวน์, 2565)  

การระบุตำแหน่งของสถานที่ไม่พึงประสงค์โดยคำนึงถึงผู้ใช้บริการที่มีความสำคัญแตกต่างกัน จะมี
การกำหนดน้ำหนักให้กับผู้ใช้บริการแต่ละรายไม่เท่ากัน เพ่ือให้ผู้ใช้บริการที่มีความสำคัญน้อยกว่าตั้งอยู่ห่าง
จากจุดให้บริการที่ไม่พึงประสงค์มากที่สุด สำหรับผู้ใช้บริการที่มีความสำคัญสูงคือมีปริมาณการขนส่งจำนวน
มาก จุดให้บริการที่ไม่พึงจะอยู่ในระยะที่ใกล้ที่สุดที่ไม่ส่งผลต่อสุขอนามัยของผู้ใช้บริการ เพ่ือช่วยลดค่าใช้จ่าย
ในการขนส่งโดยรวม กรณีศึกษานี้ เลือกใช้วิธีการใหม่มาช่วยหาคำตอบที่เหมาะสม กรณีที่มีจุดความต้องการ
ของผู้ใช้บริการที่มากถึง 1,000 จุด ได้อย่างมีประสิทธิภาพในเวลาที่รวดเร็วโดยใช้ซอฟต์แวร์ SNOPT (kalczynski 
et al., 2020) 

 
ตารางท่ี 3: ข้อมูลเตาเผาขยะติดเชื้อที่พิจารณา 

ข้อมูล 
เตาเผาขยะติดเชื้อ 

แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 แบบท่ี 3 
ราคา (บาท) 1,995,000 3,745,000 10,165,000 
อัตราการเผาสูงสุด (กิโลกรัม/ช่ัวโมง) 100 300 600 
อายุการใช้งาน (ปี) 10 10 10 

 
ตารางท่ี 4: ค่าใช้จ่ายในการเผาขยะติดเชื้อ/ชั่วโมง 

ลักษณะของเตาเผาขยะติดเชื้อแต่ละแบบ แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 แบบท่ี 3 
ค่าบำรุงเตา (บาท/ช่ัวโมง) 53 90 128 
ค่าสาธารณูปโภค (บาท/ช่ัวโมง) 107 135 183 
ค่าน้ำมันเชื้อเพลิงในการเผา (บาท/ช่ัวโมง) 210 329 607 
ต้นทุนในการดำเนินการเผาขยะติดเช้ือ (บาท/ช่ัวโมง) 370 554 918 
ค่าเสื่อมราคา (บาท/เดือน) 16,397 30,781 83,548 
ค่าจ้างพนักงาน (บาท/เดือน) 31,500 31,500 31,500 
ค่าใช้จ่ายคงที่ในการดำเนินการของเตาเผา(บาท/เดือน) 47,897 62,281 115,048 
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ภาพที่ 3: ตำแหน่งที่ตั้งเตาเผาขยะติดเชื้อ 
 
การจัดตั้งสถานีชาร์จสำหรับรถยนต์ไฟฟ้า:  
ประเทศจีนมีการสร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์โดยใช้พ้ืนฐานของ P-median problem เพ่ือ

ช่วยแก้ปัญหาการกำหนดจุดตั้งสถานีชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า ที่สามารถครอบคลุมพ้ืนที่ตามระยะการเดินทาง เพ่ือ
ช่วยลดความไม่สะดวกของผู้ใช้งานรถยนต์ไฟฟ้า (Tian et al. 2020)  

ประเทศตุรกีศึกษาโดยประยุกต์ใช้วิธีการเชิงพันธุกรรมเพ่ือแก้ปัญหา P-median ในแต่ละพ้ืนที่
ตามปริมาณการจราจรที่มีความแตกต่างกัน เพ่ือคัดเลือกตำแหน่งของสถานีชาร์จ พร้อมทั้งกำหนดกำลังไฟ
สำหรับการชาร์จและจำนวนของหัวชาร์จที่เหมาะสมท่ีสุดสำหรับแต่ละพ้ืนที่ (Celik and Ok, 2024) 

ปัญหาระยะทางไกลที่สุดน้อยที่สุด: เป็นปัญหาที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการลดระยะทางระหว่าง
สถานที่ให้บริการทีเ่ปิด p แห่ง กับลูกค้าที่อยู่ไกลที่สุด นักวิจัยหลายท่านได้พัฒนาวิธีในการหาคำตอบที่เป็นไป 
เช่น วิธีการค้นหาคำตอบในบริเวณใกล้เคียง (Local Search) วิธีการค้นหาแบบทาบู (Tabu Search) วิธีการ
ค้นหาคำตอบแบบประสาน (Harmony Search) วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) วิธีอาณานิคม
ผึ้ง (Bee Colony Algorithm) วิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพด้วยฝูงอนุภาค (Particle Swarm Optimization) 
และการเพ่ิมประสิทธิภาพด้วยอาณานิคมมด (Ant Colony Optimization) ในตัวอย่างของกรณีศึกษานี้ หาก
ต้องการหาคำตอบที่เป็นค่าดีที่สุด (Optimization) จำนวนลูกค้าและสถานที่ให้บริการมีจะจำกัดอยู่มากสุด
เพียง 300×30 เท่านั้น หากเลือกการหาคำตอบที่เป็นไปได้ (Heuristic) จะสามารถแก้ปัญหาที่มีจำนวนลูกค้า
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และสถานที่ให้บริการได้มากที่สุดถึง 5000×1000 ในการแก้ปัญหาระยะทางไกลที่น้อยที่สุดจึงนิยมแก้ปัญหา
โดยการหาคำตอบที่เป็นไปได้ เนื่องจากในสถาณการณ์จริงจำนวนลูกค้าและสถานที่ให้บริการจะมีข้อมูลอยู่เป็น
จำนวนมาก การหาค่าผลลัพธ์ที่ดีที่สุดจึงไม่สามารถหาคำตอบได้ภายในเวลาที่กำหนด หรือภายในเวลาที่
ยอมรับได้ จากการทดสอบประสิทธิภาพวิธีการหาคำตอบที่เป็นไปได้ที่เลือกใช้เปรียบเทียบกับวิธีการหา
คำตอบที่ดีที่สุด โดยใช้โปรแกรม AIMMS พบว่าวิธีการหาคำตอบที่เป็นไปได้มีความแตกต่างจากคำตอบที่ดี
ที่สุด 17% สำหรับปัญหาที่มีจำนวนลูกค้าและสถานที่ให้บริการขนาด 300×30 แต่ได้ผลของคำตอบที่เร็วกว่า 
(สุภาลิน และคณะ, 2559) 

 
สรุป 

แนวทางการแก้ปัญหา P-median ในเชิงปฏิบัติสามารถทำได้โดยเริ่มจากการกำหนดวัตถุประสงค์
และข้อจำกัดของการเลือกสถานที่ตั้งให้ชัดเจน เช่น การลดต้นทุน การเพ่ิมความครอบคลุม หรือการเพ่ิมความ
พึงพอใจของลูกค้า และระบุข้อจำกัดต่างๆ เช่น งบประมาณ พ้ืนที่ หรือกฎระเบียบ จากนั้นจึงดำเนินการ
รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง อาทิข้อมูลเกี่ยวกับตำแหน่งที่ตั้งที่มีศักยภาพ ความต้องการของลูกค้า ต้นทุนการ
ขนส่ง และปัจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง แล้วเลือกแบบจำลอง P-median ที่เหมาะสมกับปัญหา โดยพิจารณาจาก
วัตถุประสงค์ ข้อจำกัด และลักษณะของข้อมูล หลังจากที่ได้ผลลัพท์จากการคำนวณแล้วจึงดำเนินการ 
ประเมินผลลัพธ์ที่ได้จากแบบจำลอง และปรับปรุงแก้ไขหากจำเป็น  

จะเห็นได้ว่า P-median problem สามารถช่วยลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายด้านโลจิสติกส์ ช่วยเพ่ิมความ
พึงพอใจของลูกค้าจากการเข้าถึงการบริการที่รวดเร็ว ดังเช่น การหาสถานที่ตั้งของสถานีชาร์จรถยนต์ทำให้
เกิดความสะดวกสบายและยังเป็นปัจจัยให้คนตัดสินใจเลือกใช้ระยนต์ไฟ้ฟ้าเพ่ิมขึ้น ช่วยลดปัญหา PM 2.5 
ที่มาจากการปล่อยไอเสียของรถยนต์เครื่องสันดาปภายใน ช่วยประกอบการตัดสินใจในการวางแผนกลยุทธ์
ระยะยาวขององค์กรจากการเลือกสถานที่ตั้งของจุดให้บริการในด้านต่าง ๆ  

P-median problem มีข้อจำกัดตรงที่มีความซับซ้อนของแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ หากข้อมูลของ
จุดความต้องการ (ลูกค้า) และจุดให้บริการมีเป็นจำนวนมาก การทำงานของแบบจำลองต้องการข้อมูลที่
แม่นยำและสมบูรณ์ เช่น ข้อมูลระยะทาง ข้อมูลต้นทุนค่าใช้จ่าย หรือข้อมูลความต้องการของผู้ใช้บริการ 

P-median problem เป็นเครื่องมือเบื้องต้นที่ช่วยแก้ปัญหาในการเลือกทำเลที่ตั้ง หรือจุดให้บริการที่
สามารถช่วยลดต้นทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพของการให้บริการได้ การพัฒนาแบบจำลองทางคณิตศาสตร์เพ่ือ
นำไปประยุกต์ใช้ในภาคธุรกิจของประเทศไทยยังคงเป็นเรื่องที่น่าสนใจสำหรับการศึกษาในอนาคต หากได้
รวบรวมปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและปัจจัยด้านเศรษฐศาสตร์เข้ารวมอยู่ในแบบจำลองด้วย 
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