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สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์เป็นสถาบันอุดมศึกษา
รายแรกๆ ในประเทศไทยท่ีเป็น Corporate University หรือ
สถาบันการศึกษาท่ีมีความเชื่อมโยงกับธุรกิจ และมีการสร้าง
เครือข่ายกับสถาบันต่างๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
(Networking University) โดยเน้นวิธีการเรียนการสอนแบบ
การเรียนภาคทฤษฎีควบคู่การเรียนภาคปฏิบัติ (Work-based 
Learning)  

นอกจากภารกิจด้านการบริหาร และวิชาการแล้ว 
สถาบันยังตระหนักและเห็นความสําคัญของภารกิจด้านงานวิจัย โดยกําหนดนโยบายเพ่ือส่งเสริม 
และสนับสนุนให้บุคลากรทํางานวิจัย รวมถึงเผยแพร่ผลงานวิจัยบนเวทีวิชาการอย่างต่อเนื่อง  
จึงกําหนดจัดการประชุมวิชาการ ครั้งท่ี 1 ข้ึนภายใต้หัวข้อ “พลวัตค้าปลีกในกระแสโลกาภิวัตน์”  
ในวันจันทร์ท่ี 23 พฤษภาคม 2554 ณ หอประชุมปัญญาภิวัฒน์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
ถนนแจ้งวัฒนะ จังหวัดนนทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาผลงานทางวิชาการ 
เป็นเวทีในการนําเสนอผลงานวิจัยของคณาจารย์ นักวิจัย และนักศึกษา ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และเปิดโอกาสรับฟังข้อเสนอแนะ อันจะนําไปสู่การพัฒนาผลงานวิจัยอย่างมีคุณภาพ 
 ในนามของผู้บริหาร คณาจารย์ และบุคลากรของสถาบัน ขอขอบคุณ และขอต้อนรับ 
ผู้นําเสนอผลงานทางวิชาการทุกท่าน ท่ีร่วมเจตนารมย์ในการสนับสนุน และส่งเสริมการผลิตผลงาน
ทางวิชาการท่ีมีคุณภาพ ยังประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติ ขอให้ทุกท่านประสบความสําเร็จ 
และมีความเจริญรุ่งเรืองสืบไป 
 
 
 
 
 

รองศาสตราจารย์ ดร.สมภพ มานะรังสรรค์ 
อธิการบดีสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
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รองศาสตราจารย์ ดร.กุลชลี  พวงเพ็ชร 

รองศาสตราจารย์ ดร.มานพ  ชูนิล 
รองศาสตราจารย์ ดร.นันทนา  แจ้งสุวรรณ 
รองศาสตราจารย์ ดร.นาวี  เจี่ยดํารง 
รองศาสตราจารย์ ดร.ไพศาล  เย็นฤดี 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศริศักด์ิ  สุนทรไชย 
รองศาสตราจารย์ ดร.มนูญ  โต๊ะยามา 
รองศาสตราจารย์ ดร.ณักษ์  กุลิสร์ 
รองศาสตราจารย์ สมพร  พวงเพ็ชร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรีย์พงศ์  โพธิ์ทองสุนันท์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ  เรือนนะการ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชวลิต  จีนอนันต์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีริศ  อัมระปาล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร  โตสงวน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรวรรณ  ดีประเสริฐ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา  นิพัทธ์สุขกิจ 
ดร.สุมนา  จรณะสมบูรณ์ 
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การประชุมวิชาการปัญญาภิวัฒน์ ครั้งท่ี 1 หัวข้อ “พลวัตค้าปลีกในกระแสโลกาภิวัตน์”  
จัดข้ึนในวันจันทร์ท่ี 23 พฤษภาคม 2554 เวลา 08.00-16.30 น. ณ หอประชุมปัญญาภิวัฒน์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ จังหวัดนนทบุรี โดยมีกําหนดการดังนี้ 
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9.00-9.30 น. กล่าวเปิดและปาฐกถาพิเศษ เรื่อง “แนวโน้มค้าปลีกไทยในกระแสโลกาภิวัตน”์ 
โดย รองศาสตราจารย์ ดร.สมภพ มานะรังสรรค์  
อธิการบดีสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

9.30-10.00 น. บรรยายพิเศษ เรื่อง “การปรับตัวของธุรกิจค้าปลีกไทยในปี 2554”  
โดย คุณปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล  
กรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพี ออลล์ จํากัด (มหาชน)  
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การเทียบรอยคุณภาพกระบวนการส่งเสริมการตลาดเพ่ือการรับเข้าศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ญาณตา นิติธนนันต์  
02-8320376 

อีเมล์: Yanatanit@pim.ac.th 
 
บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ศึกษาเรื่องการพัฒนากระบวนการด้วยวิธีการเทียบรอยคุณภาพ โดยการนําระเบียบ

วิธีการดังกล่าวมาใช้แก้ปัญหาด้านการดําเนินกิจกรรมส่งเสริมการตลาดด้านการรับเข้าศึกษา วัตถุประสงค์
การวิจัย คือ สร้างกระบวนการส่ง เสริมการตลาดของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ด้วยการเทียบรอยคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า วิธีการเทียบรอยคุณภาพกระบวนการไม่จําเป็นต้อง
กําหนดข้ันตอนตายตัวสามารถปรับให้เข้ากับทรัพยากรขององค์กรท่ีมีอยู่และวัฒนธรรมขององค์กร 
และเคล็ดลับท่ีสามารถนํามาเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ คือ 1) มีผู้รับผิดชอบด้านการตลาด
เรียนรู้เรื่องการวางแผนการตลาดเพ่ือเพ่ิมจํานวนรับเข้าจากผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด 2) การผลิตสื่อ
การตลาดเป็นความสามารถของบุคลากรฝ่ายประชาสัมพันธ์ท่ีเข้าใจเรื่องกิจกรรมการตลาดและ 
การผลิตสื่อ 3) การดําเนินกิจกรรมส่งเสริมการตลาดมีทีมแนะแนวการศึกษาซ่ึงมีความรู้ด้านการตลาด 
และฝึกอบรมให้บุคลากรพร้อมให้ข้อมูล ตอบคําถามและตัดสินใจได้ในระดับหนึ่ง 4) ทบทวน 
ผลการตลาด 5) ฝ่ายรับเข้าศึกษาจัดทําข้อมูลบางส่วนป้อนฝ่ายประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นข้อมูลทบทวน
ผลการตลาด และ 6) การปรับปรุงแก้ไขมีกระบวนการทํางานตามวงจรคุณภาพ หลังจาก 
การเทียบรอยคุณภาพแล้วสามารถยกระดับตามตัววัดหลัก 3 ประการ คือ ผู้รับบริการท่ีผ่าน 
การคัดเลือกจากการสอบส่วนกลางพิจารณาเลือกสถาบันฯ เป็น 3 อันดับแรก ผู้รับบริการท่ีผ่าน 
การพิจารณาคัดเลือกแบบเรียนดีและผ่านการคัดเลือกจากการสอบส่วนกลาง พิจารณามอบตัว 
เพ่ือยืนยันสิทธิ์เข้าศึกษาต่อยังสถาบันฯ สัดส่วนเพ่ิมข้ึน และจํานวนนักศึกษาเข้ามีจํานวนตํ่ากว่า
เป้าหมายท่ีกําหนดเล็กน้อยแต่มีคุณภาพมากข้ึน 

 
 

คําสําคัญ: การเทียบรอยคุณภาพ  การส่งเสริมการตลาด 
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Benchmarking Marketing Promotion Process for Admission  
in The Higher Education 

 
Yanata Nitidhananunt 

02-8320376 
E-mail: Yanatanit@pim.ac.th 

 
ABSTRACT  
 

The research studies benchmarking process development solving the 
problem in the admission’s promotion. The aim of this research is developing 
marketing promotion process through benchmarking. The benchmarking process 
should not be specific, could adjust to the organizational resources and culture. The 
enabler findings for the institute’s marketing promotion activities know-how are  
1) the marketing undertaker must understand to marketing planning for the student 
added from marketing expert 2) the public relation staff must know marketing and 
medias production 3) the recruitment team must know marketing aspects and staff 
training to get ready to give the information, answer the questions and problem 
resolve 4) review the marketing results 5) the admission division provides some data 
to the public relation division for reviewing the marketing results and 6) the process 
improvement through a quality cycle. Institute’s admission enhance in 3 indicators 
after carry on promotion activities through benchmarking 
 
Keywords: Benchmarking, Marketing Promotion 
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อิทธิพลของการตลาดนอกกรอบและหมวก 6 ใบคิด 6 แบบต่อกระบวนการสร้างสรรค์และ
ความสําเร็จของนักสร้างสรรค์โฆษณา 

 

ปรเมษฐ์  กฤตลักษณ์ 
02-9463998, 081-6611559, 086-0099229 

อีเมล์: Project.tong@hotmail.com 
 
บทคัดย่อ 
 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการตลาดนอกกรอบ หมวก 6 ใบคิด 6 แบบ
และตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีมีต่อความสําเร็จของความคิดสร้างสรรค์และกระบวนการสร้างสรรค์งานโฆษณา 
ใช้ระเบียบวิธีวิจัย 2 แนวทาง คือ เชิงปริมาณใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากนักสร้างสรรค์ 
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 500 ราย ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงชั้นและการวิเคราะห์เส้นทาง
ความสัมพันธ์ ส่วนเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้อํานวยการฝ่ายสร้างสรรค์งานโฆษณา
จํานวน 5 ราย  

การศึกษาพบว่า ความสําเร็จของนักสร้างสรรค์ต้องให้ความสําคัญการแทนท่ีในสิ่งใหม่  
เน้นการรวมเข้าด้วยกันและไม่ต้องจัดระเบียบใหม่ (การตลาดนอกกรอบ) ต้องให้ความสําคัญกับ
แนวทางของหมวกสีดําท่ีกล่าวถึงความเสี่ยงในเรื่องต่างๆ (หมวก 6 ใบคิด 6 แบบ) ต้องมีการแจ้งให้
ทราบว่าใครคือผู้ส่งสารโฆษณา เพ่ือก่อให้เกิดความน่าเชื่อถือของสารโฆษณา (ความคิดสร้างสรรค์) 
ซ่ึงแนวทางดังกล่าวต้องกระทําเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย (กระบวนการ
สร้างสรรค์) 

จากการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ พบว่า ความสําเร็จของนักสร้างสรรค์ข้ึนอยู่กับ 
การตลาดนอกกรอบและกระบวนการสร้างสรรค์  เพราะความสําเร็จของการคิดสร้างสรรค์ต้องอาศัย
การคิดนอกกรอบท่ีนํามาประกอบในกระบวนการสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบและมีข้ันตอน สําหรับ
กระบวนการสร้างสรรค์ข้ึนอยู่กับหมวก 6 ใบคิด 6 แบบและความคิดสร้างสรรค์ เพราะกระบวนการ
คิดทีละด้านจะสร้างประสิทธิภาพให้ความคิดสร้างสรรค์ ในขณะท่ีความคิดสร้างสรรค์ข้ึนอยู่กับ
การตลาดนอกกรอบ เพราะความคิดสร้างสรรค์ท่ีดีต้องคิดอย่างนอกกรอบ ลําดับสุดท้ายหมวก 6 ใบ
คิด 6 แบบข้ึนอยู่กับการตลาดนอกกรอบ เนื่องจากการคิดทีละด้านจะมีประสิทธิภาพมากหากคิด
อย่างนอกกรอบเพ่ือจะได้ไม่ยึดติดในกรอบเดิม 
 
คําสําคัญ: การตลาดนอกกรอบ  หมวก 6 ใบคิด 6 แบบ 
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The Influence of Lateral Marketing and Six Thinking Hats on Creative Process  
and  Success of Advertising Creatives 

 
Paramate Krittaluck 

02-9463998, 081-6611559, 086-0099229  
E-mail: Project.tong@hotmail.com 

 
ABSTRACT 
 

This article presents a study of the impact of lateral marketing and six 
thinking hats, creative thinking and creative approach in creating advertisements or 
the success of creative thinking: quantitative and qualitative methods were uesd. 
Questionnaires were used to gather the data from 500 advertising creators in 
Bangkok. The data was analyzed using hierarchical regression analysis and path 
analysis An in-depth interview was 5 advertising directors. 
 The findings revealed that the success of the creators depended on new 
replacement, focusing on ‘merger and acquisition’ concept, and reorganization. 
These creators had to take other concepts into consideration: studying risks in every 
dimension, and getting rid of the weaknesses they were having. And also, they 
realized those who sent advertising message to generate trustworthiness that could 
change target group behaviors towards purchasing. 
 The findings from ‘path analysis’ revealed that the success of creators depended on 
lateral marketing and creative approach. The success from creative thinking came from 
lateral thinking. The lateral thinking became more powerful when used with the system of 
creative approach. Moreover, the creative approach relied on six thinking hats and creative 
thinking. The point was that when each variable (or each side of the problem) was 
considered individually, it could boost the efficiency of the creative thinking. And also the 
creativity depended on lateral marketing. In other words, good creative thinking was 
dernived from lateral thinking. In conclusion, six thinking hats depended on the lateral 
marketing; stepping out of the traditional ways of thinking contribute to creative success. 
 

Keyword: Lateral Marketing,  Six thinking Hats   
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การวางแผนการตลาดเชิงกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาธุรกิจค้าปลีกขนาดเล็ก 
ในจังหวัดเชียงใหม่ 

 
นุกูล พิกุล 

080-5021213 
อีเมล์: Khun_jedrin@hotmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 4 ข้อ คือ 1) เพ่ือศึกษากลยุทธ์และการจัดการของร้านค้าปลีก
ขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหม่ 2) เพ่ือศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของการใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดเล็ก
ในจังหวัดเชียงใหม่ 3) เพ่ือสร้างแบบฝึกทักษะการเขียนแผนการตลาดเชิงกลยุทธ์สําหรับร้านค้าปลีก
ขนาดเล็กสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี และ 4) เพ่ือศึกษาผลการฝึกปฏิบัติการเขียนแผนการตลาด
เชิงกลยุทธ์สําหรับธุรกิจค้าปลีกขนาดเล็กสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี กําหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของ Krejcie และ Morgan สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิอย่างเป็นสัดส่วนจากทําเลท่ีต้ังของ
สถานประกอบการ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหม่ให้ความสําคัญต่อกลยุทธ์และ 
การจัดการด้านสินค้าและบริการ ได้แก่ ด้านองค์ประกอบของร้าน ด้านราคา และด้านสภาพแวดล้อม
ภายนอกอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการส่งเสริมการตลาดอยู่ในระดับน้อย 

2. ผู้ ใช้บริการมีทัศนคติต่อการใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดเล็กเรียงตามลําดับ คือ  
ความสะดวกในการใช้บริการ ความเคยชินสนิทสนมส่วนตัวกับเจ้าของร้าน ราคาสินค้าท่ีตํ่ากว่า 
ร้านอ่ืนๆ ความหลากหลายของชนิดสินค้า และมีการส่งเสริมการขาย 

3. แบบฝึกทักษะการเขียนแผนการตลาดเชิงกลยุทธ์สําหรับร้านค้าปลีกขนาดเล็กท่ีผู้วิจัย 
สร้างข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.38/88.62  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 80/80 

4. ผลการฝึกปฏิบัติการเขียนแผนการตลาดเชิงกลยุทธ์สําหรับธุรกิจค้าปลีกขนาดเล็กของ
นักศึกษามีคะแนนการปฏิบัติอยู่ในระดับมากและผู้ประกอบการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
คําสําคัญ: การตลาดเชิงกลยุทธ์  ธุรกิจค้าปลีกขนาดเล็ก 
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Marketing Strategies Planning to Develop for Small Retailers  
in Chiangmai Province 

 
Nukul Pikul 

080-5021213 
E-mail: Khun_jedrin@hotmail.com 

 

ABSTRACT 
 

This research is a combination of objective analysis 4 questions: 1) to study 
the strategy and management of small retail shops in Chiang Mai 2) to study the 
attitudes and behavior of the small retail shops in Chiang Mai 3) to create a practice 
of writing a strategic marketing plan for small retailers for undergraduate students 
and 4) to study the effects of practice in writing business plans, strategic marketing 
for small retail for undergraduate students. The sample using the table of Morgan 
Krejcie and stratified sampling a portion of the location of the establishment.  
The statistics used to analyze the data. Determination of percentage mean and 
standard deviation. The results showed that: 

1. Retail trader of small retail shops in Chiang Mai, the importance of strategy and 
management of goods and services. Our components are in terms of price and the 
external environment at a high level. Part of the marketing campaign at a low level. 

2. Users attitude to the use of small retail shop order is easy to use. Intimate 
familiarity with a private owner. Lower price than other stores. A variety of types of 
products and promotions. 

3. A practice of writing a strategic marketing plan for small retailers, which was 
developed more effectively as 86.38/88.62 performance criteria 80/80. 

4. The practice to write a strategic marketing plan for small retail businesses 
with the performance of students at a high level and entrepreneurs are satisfied at 
the highest level. 

 
Keyword: Marketing Strategies Planning,  Small retailers  
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสืบสานงานผ้าทอของชุมชนบ้านหนองขาว ตําบลหนองขาว  
อําเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี  

 
กรรณิการ์ คําเจียก 

085-0740908 
อีเมล์: Kan.kannikaa@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสืบสานงานผ้าทอ 
ของชุมชนบ้านหนองขาว ตําบลหนองขาว อําเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี โดยใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากชาวบ้านท่ีอยู่ในหมู่ 10 ของชุมชนในเขตเทศบาลมีจํานวน  
141 ครัวเรือน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ความ
แตกต่างของตัวแปรเป็นรายกลุ่ม และรายคู่โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า ชาวบ้านท่ีอยู่ในหมู่ 10 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41-50 ปี 
โดยภาพรวมแล้วระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสืบสานงานทอผ้าเก่ียวกับการเรียนรู้     
การลงมือทํา การถ่ายทอดอยู่ในระดับน้อย ชาวบ้านมีส่วนร่วมความรู้สึกทางด้านอารมณ์มากท่ีสุด 
รองลงมา คือ การมีส่วนร่ วมทางกายภาพและน้อยสุด คือ การมีส่ วนร่ วมทางความคิด 
การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสืบสานงานผ้าทอ
ของชุมชน เม่ือจําแนกตามข้อมูลเก่ียวกับสภาพทางประชากร พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน  
 
คําสําคัญ: การมีส่วนร่วม  การสืบสาน  ผ้าทอ 
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People Participation in Inheritance of Ban Nong Khao Clothes Weaving,  
Nong Khao Sub-district, Tha Muang District, Kanchanaburi Province 

 
Kannikar  Comecheak 

085-0740908 
E-mail: Kan.kannikaa@gmail.com 

 
ABSTRACT 
 

This purpose of this research was for studying the participation of population 
in inheritance of Ban Nong Khao community, Nong Khao disdrict, Amphur Tha Muang, 
Kanchanaburi province by using the questionnaire as a tool for collecting data from 
141 families, Moo 10, Nong Khao community in municipal area. The statistic used to 
analyze was the Mean, the Standard Deviation, and the analysis of the differences of 
the factors in each group and pair group by using the analysis of the one-way ANOVA. 
This result found that population in Moo 10, majority was female with the rang 
between 41-50 years old. Generally, the level of the participation of the population 
about learning doing and inheritance clothes weaving was at the low level. They had 
the most the participation of the emotion; next was the participation of physics; and 
the least was the participation of the ideal. When the comparison of the average of 
the participation of population in inheritance clothes weaving of the community 
clarified from the information about the status of the population was found that 
they are not different. 

 
Keywords: Participation,  Inheritance,  Clothes weaving 
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การศึกษาการมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตผ้าจกของชุมชนไท-ยวน  
กรณีศึกษา ตําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

 
พัชรินทร์  จิตรโรจนรักษ์ 

081-1920111 
อีเมล์: Krajib_Krajib@hotmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตผ้าจกของชุมชนไท-ยวน 
ตําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ชาวบ้านหมู่ท่ี 2 บ้านระหนอง ตําบลคูบัว ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 210 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
ได้แก่ หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ความแตกต่างของตัวแปรเป็นรายกลุ่ม  
และรายคู่ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  ผลการวิจัยพบว่า 
ชาวบ้านหมู่ท่ี 2 บ้านระหนอง ตําบลคูบัว ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 36-50 ปี โดยรวม
แล้วระดับปัจจัยส่วนประสมการตลาดซ่ึงได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจําหน่าย
และด้านส่งเสริมการตลาด อยู่ในระดับปานกลาง การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการผลิต 
ผ้าจกอยู่ ในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในกระบวนการผลิตผ้าจก เม่ือจําแนกตามข้อมูลเก่ียวกับสภาพทางประชากร พบว่า 
ไม่มีความแตกต่างกัน  
 
คําสําคัญ: การมีส่วนร่วม  ผ้าจก 
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A Study of People Participation in Jok Weaving Process of Thai-Yuan Community 
Case Study : Kubua Sub-District , Muang District, Ratchaburi Province 

 
Patcharin  Jitrojanaruk 

081-1920111 
E-mail: Krajib_Krajib@hotmail.com 

 
ABSTRACT 
 
 This research’s purpose is to study the Jok weaving process of Thai Yuan 
people in Kubua, Amphur Mueang, Ratchaburi by using the questionnaire to collect 
the data from people in Moo 2, Baan Nong, Kubua. There were 210 samples. The 
statistics used for analyzing is the mean, the Standard Deviation, and the analysis of 
the differences of the factors in each group and pair group by using the analysis of 
the one-way ANOVA. The research’s result found that most people in Moo 2, Baan 
Nong, Kubua are female. Their age is between 36-50. Generally, the level of the 
marketing mix factor composed of product, price, place, and promotion is at the 
medium level. The level of people's participation in Jok weaving process is at the 
medium level. To compare the difference between the participation’s average in the 
Jok weaving process in Thai Yuan people, it was classified from the information of 
people’s state, it found that there was no significant difference. 
 
Keywords: Participation,  Jok weaving 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกาแฟสดของผู้บริโภคในเขตอําเภอเมือง  
จังหวัดเชียงใหม่  

 

สุธีรา พฤกษากร 
นิชนันท์  ชัยชนะ 

081-1111442, (053) 838267 
อีเมล์: Sutheera@feu.ac.th 

Nitchanan@feu.ac.th 
 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยทางการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กาแฟสดของผู้บริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ในปี พ.ศ.2554 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ 
ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาจากบุคคลท่ัวไปท้ังนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท ข้าราชการ 
และพนักงานรัฐวิสาหกิจ โดยเป็นผู้ ท่ีบริโภคกาแฟสดท้ังหมด การสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม 
ตามสะดวก ตามจํานวนตัวอย่างท้ังสิ้น 401 คน 
 ผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีบริโภคกาแฟส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 68.3 
มีอายุอยู่ระหว่าง 21-30 ปี ร้อยละ 56.6 สถานะโสดร้อยละ 91.8 การศึกษาในระดับปริญญาตรี 
มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 84.3 ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษาถึงร้อยละ 79.1 ระดับรายได้ตํ่ากว่า 
10,000 บาทต่อเดือนสูงถึงร้อยละ 69.6 

พฤติกรรมของกลุ่มผู้บริโภคกาแฟส่วนใหญ่มักมาใช้บริการร้านกาแฟ 1 ครั้งต่อเดือน  
ในการมาใช้บริการแต่ละครั้งมีค่าใช้จ่ายตํ่ากว่า 100 บาท ผู้บริโภคส่วนใหญ่มักมาใช้บริการเพ่ือ 
ด่ืมกาแฟหรือรับประทานของว่างกับเพ่ือน ครั้งละ 2 คน และส่วนใหญ่จะบริโภคกาแฟวันละ 1 แก้ว 

ปัจจัยทางด้านการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกบริโภคกาแฟ คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
มีความสําคัญท่ีสุด รองลงมาคือ ปัจจัยทางด้านราคา สถานท่ี และภาพลักษณ์ภายในร้าน ตามลําดับ 
ส่วนการส่งเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการให้บริการ มีผลต่อการเลือกเท่าๆ กัน 

เม่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ ท่ีมีผลต่อการเลือกบริโภคกาแฟ พบว่า ปัจจัย 
ด้านเพศ ค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครั้ง จํานวนคนท่ีไปร้านกาแฟด้วย ความสัมพันธ์ของบุคคลท่ีไปใช้
บริการด้วย ราคากาแฟต่อแก้ว สถานท่ีให้บริการ บุคลากร กระบวนการให้บริการและภาพลักษณ์ 
ของร้าน มีความสัมพันธ์กับการเลือกบริโภคกาแฟอย่างมีนัยสําคัญท่ี 0.01 ส่วนกิจกรรมในร้านกาแฟ 
อาชีพ ความถ่ีในการใช้บริการ มีความสัมพันธ์กับการเลือกบริโภคกาแฟอย่างมีนัยสําคัญท่ี 0.05 

 
คําสําคัญ: กาแฟสด  พฤติกรรมการซ้ือ 
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Factors Influencing on Consumer Buying Behavior towards Fresh Coffee in 
Muang District, Chiang Mai Province 

 

Sutheera  Pruksakorn 
Nitchanan  Chaichana 

081-1111442, (053) 838267 
E-mail: Sutheera@feu.ac.th 

Nitchanan@feu.ac.th 
 

ABSTRACT 
 
 The objective of the research is to investigate the marketing factors 
influencing on consumer buying behavior towards fresh coffee in Muang district, 
Chiang Mai province during the year 2011. The subjects of this study were 401 
people divided into several groups such as students, officers, and government 
officers who drink fresh coffee. The subjects were selected by using the convenience 
sampling technique. 
 The results shown that the subjects are mostly women (68.3%). 56.6% of the 
subject is between 21-30 years old. 91.8% of them are single. Most of them are 
graduated in the graduate level (84.3%). The subjects are students for 79.1%. Last, 
they earn less than 10,000 Baht per month for 69.6%. 
 The behaviors of the fresh coffee’s drinkers are that they mostly visit the 
coffee shop a time per month, and spend less than 100 Baht. The consumers always 
visit the coffee shop to drink coffee and beverage with friends – mostly 2 people, 
and drink a cup of coffee per day. 
 The marketing factors that influence the choices of fresh coffee are the 
quality of the product, price, place, and the shops atmosphere respectively. 
Moreover, the sales promotion, the staffs, and the service process were rated in the 
same rank. 
 The correlation of the fresh coffee consumer’s factors showed that the 
factors such as sex, the cost per consumption, the numbers of partners, the types of 
relationship, the price of the coffee, the place, the staff, the services, the shop’s 
atmosphere are related to the decision of fresh coffee consumption at 0.01.  
In addition, the shop’s activity, careers, the frequency of the visit were related to the 
decision of the fresh coffee consumption at 0.05. 
 
Keyword: Fresh coffee,  Buying behavior 
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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือบ้านเดี่ยวของผู้บริโภค ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

กรรณกรณ์  ชาญยุทธกร 
089-1072012 

อีเมล์: Kunbenka@hotmail.com 
 
บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือบ้านเด่ียวของ
ผู้บริโภค ในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีพักอาศัยใน
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงจัดเก็บแบบสอบถามในจํานวน 400 ตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใช้วิธีทางสถิติเพ่ือหา
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)   
 ผลการวิจัย พบว่าผู้ซ้ือบ้านเด่ียวในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นเพศชาย และมีสถานภาพ
สมรส มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน 120,000-150,000 บาท ในด้านปัจจัยส่วนประสม 
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ คือ ปัจจัยทางด้านรูปแบบ รองลงมาคือ ตราสินค้า และปัจจัย
ด้านประโยชน์หลัก ตามลําดับ ด้านปัจจัยทางการเงินพบว่าระยะเวลาผ่อนชําระกับธนาคาร  
อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ จํานวนเงินดาวน์ก่อนการโอนท่ีเหมาะสม ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือบ้านเด่ียว 
 

คําสําคัญ: ปัจจัยท่ีมีอิทธิพล  การตัดสินใจซ้ือ  บ้านเด่ียว  ผู้บริโภค 
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Factors Affecting Single Unit House Buying Decisions of Consumers  
in Bangkok 

 
Kannakorn  ChanyuttaKorn 

089-1072012 
E-mail: Kunbenka@hotmail.com 

 
ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to study the factors affecting single unit 
house buying decision of consumers in Bangkok metropolis. The samples used in this 
research were people who lived in Bangkok Metropolis, but the researcher decided 
to collect data from 400 respondents. Questionnaires were used to collect data.  
The data was analyzed by a computer program for statistics such as, frequency, 
percentage, mean, standard deviation.  

The research summary result found that most single unit house buyers were 
male and get married and monthly income raged between 120,000-150,000 baht. 
The correlation between the marketing mix affecting found model, brand and 
facilities respectively. Regarding to the correlation financial status affecting found 
loan payback period, loan interest rate, down payment before conveyance affecting 
the customer buying decision single unit house. 

 
Keywords:  Factors Affecting, Buying Decisions Single Unit House, Consumer 
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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าของนักท่องเท่ียวในตลาดน้ําอัมพวา  
จังหวัดสมุทรสงคราม 

 
ธนัญญา  กาญจนาภาส 

089-5049490 
อีเมล์: Aei_cei@hotmail.com 

 
บทคัดย่อ     
 

วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าของนักท่องเท่ียว  
ในตลาดน้ําอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจาก
นักท่องเท่ียวในตลาดน้ําอัมพวา จํานวน 316 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ หาค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ความแตกต่างของตัวแปรเป็นรายกลุ่ม และรายคู่โดยใช้ 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21-30 ปี ปัจจัยทางด้านจิตวิทยาส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้า 
ในตลาดน้ําอัมพวาของนักท่องเท่ียวโดยรวมอยู่ในระดับมาก การตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าในตลาดน้ํา
อัมพวา โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีการตัดสินใจซ้ือสินค้าประเภทของท่ีระลึกอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ การตัดสินใจซ้ือสินค้าประเภทของกิน และการตัดสินใจซ้ือสินค้าประเภทของใช้ 
น้อยท่ีสุด การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าในตลาดน้ํา 
อัมพวา เม่ือจําแนกตามข้อมูลเก่ียวกับสภาพทางประชากร พบว่า การศึกษาและอายุท่ีแตกต่างกัน 
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าท่ีต่างกัน 

 
คําสําคัญ: นักท่องเท่ียว  ตลาดน้ําอัมพวา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประชุมวิชาการปัญญาภิวัฒน์ คร้ังท่ี 1  May 23, 2011 
 

16 พลวัตค้าปลีกในกระแสโลกาภิวัตน์ 

 

Factors Affecting Travelers’ Decision Making  in Amphawa Floating Market, 
Samutsongkram Province 

 
Thanaya Karjanaphast 

089-5049490 
E-mail: Aei_cei@hotmail.com 

 
ABSTRACT 
 
 The research’s purpose was for studying the behavior of deciding to buy 
goods of tourists at the Ampawa floating market, Samoot Songkram by using the 
questionnaire as a tool for collecting data from 316 tourists at the Ampawa floating 
market. The statistic used to analyze is the Mean, the Standard Deviation, and the 
analysis of the differences of the factors in each group and pair group by using the 
analysis of the one-way ANOVA. The research’s result was found that tourists, 
majority was female with the rang between 21-30 years old. generally, the 
psychologist factors affecting to the decision of buying goods of tourists at the 
Ampawa floating market is at the high level. Most tourists generally deciding to buy 
goods is at very high level. The decision of buying the souvenir is at the highest level; 
the second one is the decision of buying goods as food and as utensils is at the 
lowest level.  When it was classified  the information of people’s state. it found that 
there were two differences which are the career and the age. 
 
Keywords: Tourists,  Amphawa Floating Market 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของพนักงาน 
เครือบริษัทเอกชนขนาดใหญ่ 

 
กฤษณะ  เท่ียงธรรม 

081-4043306 
อีเมล์: Kt4munich@hotmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์ของพนักงานบริษัท 
กรณีศึกษา ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือประกันภัยรถยนต์ 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยทางด้านส่วนประสม
ทางการตลาดส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือประกันภัยรถยนต์ของกรณีศึกษา 3) เพ่ือศึกษาความ
เป็นบริษัทประกันภัยท่ีอยู่ ในกลุ่มบริษัทจะส่งผลต่อการเลือกซ้ือกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ 
ของพนักงานบริษัทกรณีศึกษาอย่างไร กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยพนักงาน 
สายสํานักงานของบริษัทกรณีศึกษา โดยใช้แบบสอบถาม และนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธี 
ทางสถิติ โดยหาสถิติพ้ืนฐาน (Descriptive Statistics) ทดสอบ χ2 กรณีทดสอบสมมุติฐานท้ังสามข้อ
และใช้  t-test, F-test (One-way ANOVA) ในกรณีท่ีมีการเปรียบเทียบ ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 

ผลการวิจัยพบว่าการเลือกทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในแต่ละประเภทนั้น รายได้
ของแต่ละบุคคลมีความเก่ียวข้องต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือกรมธรรม์ท้ัง 3 ประเภท รวมถึงการบริการ
และการอํานวยความสะดวกต่อลูกค้า ซ่ึงถึงแม้ว่ากรมธรรม์ของบางบริษัทรับประกันภัยจะไม่
ครอบคลุมจํานวนทุนประกันภัยมากนัก หากแต่มีการบริการท่ีดีและสมํ่าเสมอก็มีส่วนในการตัดสินใจ
เช่นกัน หรือแม้แต่การมีบริษัทในเครือเป็นบริษัทรับประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจก็สามารถสร้าง
ความสนใจให้แก่บุคคลท่ีเป็นพนักงานของบริษัทในเครือท่ีเก่ียวข้องเช่นกัน 
 การทดสอบสมมติฐานพบว่า ระดับความสําคัญต่อทัศนคติส่วนบุคคลท่ีมีผลในการเลือก
ตัดสินใจเลือกซ้ือกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ มีผลมาจากลักษณะทางประชากรศาสตร์
เช่น เพศ อายุ สถานภาพ สถานะทางครอบครัว ระดับศึกษา ตําแหน่งหน้าท่ีการงาน รายได้ และ
ประสบการณ์การทํางานกับบริษัทกรณีศึกษาท่ีแตกต่างกัน นอกจากนั้นยังพบว่ากลุ่มตัวอย่าง 
มีความประสงค์ท่ีจะได้รับสิทธิพิเศษจากบริษัทรับประกันภัยท่ีอยู่ในเครือบริษัท มากกว่าลูกค้าท่ัวไป 
ท่ีไม่ได้เป็นพนักงานของบริษัทในเครือ รวมถึงได้รับการบริการท่ีดีกว่า 
 
คําสําคัญ: การเลือกซ้ือประกันภัยรถยนต์  ส่วนประสมการตลาด 
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Factors Influencing the Choice of Voluntary Car Insurance of Officers  
in a Big Scale Private Company Group 

 
Krisna  Thiengtham 

081-4043306 
E-mail: Kt4munich@hotmail.com 

 
ABSTRACT 
 

This research aims to study the factors that affect the decision making of the 
employees of a company for buying the car insurance.  Objectives of this study are: 
(1) to study how the personal factors affect the behavior of the customers,  
(2) to study the effects of marketing factors on the customers’ behavior, and  
(3) to study whether the insurance company that is in the same group of the 
company has effects on the customers’ behavior. The populations of this study are 
the officer-level employees in the company. This research uses the questionnaires 
and the gathered data are analyzed by the descriptive statistics, applies χ2 for the 
hypothesis test, and t-test and F-test (One-way ANOVA) will be applied if the 
comparison is to be done at a significant level of 0.052. 

From the results, it can be concluded that the personnel factors are 
correlated with the voluntary car insurance buying decision. Personnel 
income, service and customers support are correlated with all three types of 
insurance. For the service part, whether some types of insurance covers 
fewer amounts of insurance capital but if the service is good and 
consistency, customers will consider buying the insurance. Moreover, the 
insurance company that is a company in the same group of employees’ 
company has the positive correlation with the buying decision.  

 
Keyword: Car Insurance Buying Selection, Market mix 
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การเลือกทําเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของศูนย์กระจายสินค้าโดยวิธีแบบสองข้ันตอน 

 

สมชาย  สุขประสงค์ผล 
081-4024331 

อีเมล์: Somchaisuk@cpall.co.th 

 

บทคัดย่อ 
 

การเลือกทําเลท่ีต้ังเป็นปัจจัยท่ีสําคัญต่อการดําเนินธุรกิจโดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อธุรกิจค้าปลีก
งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิธีการเลือกทําเลท่ีต้ังแบบสองข้ันตอนเพ่ือหาตําแหน่งศูนย์กระจายสินค้า 
ส่วนภูมิภาคท่ีเหมาะสม โดยเป็นกรณีศึกษาของบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจค้าปลีก ท้ังนี้ เพ่ือให้สามารถ 
ช่วยการกระจายสินค้าไปยังร้านสาขาได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูง และด้วยต้นทุนท่ีต่ําลง 

ในการเลือกทําเลท่ีต้ังศูนย์กระจายสินค้าส่วนภูมิภาคนี้ เพ่ือจะให้บริการแก่ร้านสาขาท่ีต้ัง 
อยู่ ใน 14 จังหวัดภาคเหนือ จํานวน 488 สาขา นั้น จะใช้วิธีการแบบ 2 ข้ันตอนดังนี้  คือ  
1. การวิเคราะห์ระยะทางกับภาระงาน (Load Distance Model) โดยจะเลือกจังหวัดท่ีมีผลรวมของ
ระยะทางกับภาระงานท่ีมีค่าตํ่าท่ีสุดเป็นสถานท่ีต้ังศูนย์กระจายสินค้า และ 2. การจัดอันดับปัจจัย 
(Location Factor Rating) ซ่ึงมีปัจจัยท่ีสําคัญ 10 ปัจจัย โดยจะเลือกแปลงท่ีดินท่ีมีค่าคะแนน 
ถ่วงน้ําหนักมากท่ีสุดเป็นสถานท่ีก่อสร้างศูนย์กระจายสินค้า 

ผลการวิจัยสรุปได้ว่าการเลือกทําเลท่ีตั้งศูนย์กระจายสินค้าส่วนภูมิภาคครั้งนี้ สามารถกําหนด
ท่ีต้ังท่ีเหมาะสมได้ โดยจากข้ันตอนท่ี 1 สามารถกําหนดจังหวัดท่ีเหมาะสมได้ หลังจากนั้นในข้ันตอน 
ท่ี 2 สามารถกําหนดตําแหน่งท่ีเหมาะสมจากจังหวัดท่ีได้เลือกไว้ในข้ันตอนแรก ซ่ึงผลการเลือกทําเล
ท่ีต้ังโดยวิธีสองข้ันตอนดังกล่าวทําให้บริษัทสามารถทํางานเป็นระบบและมีข้ันตอนท่ีชัดเจนแน่นอน 
ซ่ึงสามารถนําไปใช้ในการเลือกทําเลท่ีตั้งอาคารและทรัพยากรกายภาพอ่ืนๆ ได้ในอนาคต 

 

คําสําคัญ: ศูนย์กระจายสินค้า  วิธีแบบสองข้ันตอน 
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Suitable Location Selection for A Distribution Center by A Two-Stage Approach 

 

Somchai  Sukprasongphol 
081-4024331 

E-mail: Somchaisuk@cpall.co.th 
 

ABSTRACT 
 

This research aims to study how to find the best location for a regional 
distribution center of a retail business company. The Northern Regional Distribution 
Center is expected to distribute products to branch stores more quickly and 
efficiently with the lower cost. Since, the shorter distance of product distribution 
would reduce the cost of shipping. 

To locate the Regional Distribution Center that would serve 488 branch stores 
located in 14 provinces of the northern region, the research utilizes a two-stage 
method: (1) Load Distance Model, which selects the province where the sum of 
distance and task is lowest; and (2) Location Factor Rating, which includes ten 
important factors. The parcel of land which has the greatest weighted score would 
be chosen to be the distribution center construction site. 

From this research, it can be concluded that the company can select the 
appropriate location for a regional distribution center. From the first stage, suitable 
province can be determined and then from the second stage the best site can be 
fixed insoide the province that selected in the first stage. From the suggested 
approach, the company can work systematically and have the well-defined steps of 
work which can be applied for the area selection for buildings and facilities in the 
future. 
 

Keyword: Distribution Center, Two-stage Approach 
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การศึกษาการตัดสินใจของบริษัทตัวแทนโฆษณาในการซ้ือส่ือส่ิงพิมพ์  
กรณีศึกษาหนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ 

 

อรอุมา ศรีสมัย 
085-0655035 

อีเมล์: Cat_onuma@hotmail.com 
 
บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษากลยุทธ์การข่าวและการวางแผนการตลาดของ
หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือพ้ืนท่ีในหนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจของ
บริษัทตัวแทนโฆษณา 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือหนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ ได้แก่ 

คุณภาพข่าว  ภาพลักษณ์หนังสือพิมพ์ ด้านเจาะลึก ด้านเชิงข้อมูลท่ีถูกต้องและเป็นธรรม เป็นต้น กลุ่ม
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นพนักงานบริษัทตัวแทนโฆษณาท่ีซ้ือพ้ืนท่ีโฆษณาในหนังสือพิมพ์เป็น
ประจํา จํานวน 325 คน นําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติสําหรับผลแบบสอบถาม โดยการหา
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรต่างๆ 

ผลของการวิจัยพบว่า 1. บริษัทตัวแทนโฆษณาท่ีมีกิจการขนาดใหญ่ กลาง เล็ก จะมีผลต่อ
พฤติกรรมการซ้ือพ้ืนท่ีในโฆษณาหนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจแตกต่างกัน 2. คุณลักษณะของ
หนังสือพิมพ์ท่ีแตกต่างกันจะมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือพ้ืนท่ีในโฆษณาหนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ
แตกต่างกัน 3. ภาพลักษณ์ของหนังสือพิมพ์ท่ีแตกต่างกันจะมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือพ้ืนท่ีในโฆษณา
หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจแตกต่างกัน 
 

คําสําคัญ: การตัดสินใจ  สิ่งพิมพ์ 
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Study of Decision Making Advertising Agencies: 
a Case Study of Thansettakiju Newspaper 

 

Onuma Srisamai  
085-0655035 

E-mail: Cat_onuma@hotmail.com 
 
ABSTRACT 
 

This research aims to study the decision making of the advertising agencies on 
buying the advertising in Thansettakij Newspaper. The objectives of this research are; 
1) to study the strategies and marketing plan of Thansettakij Newspaper, 2) to study 
the buying behavior of the advertising companies that buy the advertising in 
Thansettakij Newspaper, and 3) to study factors that affect the decision making of 
the advertising companies which are the news quality and image of the newspaper 
such as depth of contents and correctness of the data. The population of this 
research is 325 employees from the advertising agencies that normally buy the 
advertisement in Thansettakij Newspaper. Data obtained from the survey are 
analyzed by descriptive statistics and the hypothesis tests are performed to verify 
the relationship of the concerned factors. 

From the research, it can be concluded that 1) different size of the agency 
company has effect on buying decision that different size has different behavior,  
2) different qualification of Newspaper results in different buying behavior, and  
3) different images of Newspaper results in different buying behavior. 
 
Keyword: Decision Making,  Agencies 
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ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามเกณฑ์
คุณภาพเพ่ือการดําเนินการที่เป็นเลิศ 

 
 

เลิศชัย สุธรรมานนท์ 
089-1234855 

อีเมล์ : Lertchaisut@pim.ac.th 
  

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับ
ระบบและเครื่องมือด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและระบบ 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ตามเกณฑ์การศึกษาเพ่ือการดําเนินการท่ีเป็นเลิศ แล้วทําการจัดระบบ
ตามเกณฑ์ดังกล่าวแล้วทําการยืนยันโดยการประชุมกลุ่มย่อย นักบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจํานวน 8 คน 
 ผลการวิจัยพบว่าอุดมศึกษาเอกชนมีระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีดําเนินการอยู่ 
จัดเป็น 12 กลุ่มตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินการท่ีเป็นเลิศ คือกลุ่ม (1) การนํา 
ความต้องการแนวความคิด วัฒนธรรมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและชุมชนมาใช้ (2) ระบบงานท่ี 
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ (3) การสร้างคุณค่า วัฒนธรรม การทํางานเน้นท่ีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(4) การยกย่อง ชมเชย และจูงใจ (5) การกําหนดคุณลักษณะและทักษะ (6) อัตรากําลังและ 
ขีดความสามารถ (7) ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน (8) การพัฒนาบุคลากรและผู้นํา (9) การจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม (10) สุขภาพความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน (11) การเตรียม
ความพร้อมในภาวะฉุกเฉิน และ (12) การสื่อสาร ประสานงาน การบริหารผลงาน และความผูกพัน 
ในองค์การ 
 
 
คําสําคัญ:  ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษา 

ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพ่ือความเป็นเลิศ 
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The Human Resource System of Private Higher Education in 
Performance Excellence Criteria 

 
Lertchai  Suthamanon  

089-1234855 
E-mail: Lertchaisut@pim.ac.th 

 
Abstract  

This qualitative research was collected data from documents about human 
resource system and tools used in private higher education and in criteria for 
performance excellence. These human resource system and tools were confirmation 
by focus group of 8 HR Professional.  
 The research finding are HR System and Tools classified by performance 
excellence in 12 clusters are: (1) Focusing on stakeholders and communities,  
(2) Formal and Informal system, (3) Building Stakeholder Culture, (4) Rewarding, 
(5) Workforce Competency, (6) Workforce Capacity and Capability, (7) Corer 
Opportunities, (8) Workforce and Leader Development, (9) Knowledge Management 
and Innovation, (10) Healthy, Safety and Workplace Environment, (11) Emergency 
Readiness, and (12) Communication, Performance Management and Engagement  
 
Keywords:  Human Resource System in Higher Education  

Human Resource System for Performance Excellence     
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้าตามตลาดนัดของผู้ขายเขตอําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี 
 

ปวีณ์สุดา พงษ์โอภาส 
081-8515602 

อีเมล์: Paweesuda_pop@hotmail.com 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้าตามตลาดนัด
ของผู้ขาย เขตอําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี และ 2) เปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้า 
ตามตลาดนัดของผู้ขาย เขตอําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี โดยจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ลักษณะการขาย รายได้ต่อเดือนในการขายสินค้า ประเภทธุรกิจการขาย ประสบการณ์การขาย 
จํานวนสถานท่ีขายต่อสัปดาห์ ช่วงเวลาของการขาย และความถ่ีของการขายครั้งต่อสัปดาห์  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้ขายสินค้าในตลาดนัด เขตอําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี  
จํานวน 405 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ 
ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยวิธีการของฟิชเชอร์ (Fisher’s least – significant 
difference : LSD) ผลการวิจัยพบว่า 

1. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้า ผู้ ขายสินค้าในตลาดนัด เขตอําเภอเมือง  
จังหวัดลพบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้าเรียงลําดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านสินค้า ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านราคา ด้านการบริหาร 
การจัดการ และด้านการส่งเสริมการตลาด ตามลําดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้าตามตลาดนัดของผู้ขาย  
เขตอําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี จําแนกตามอายุ ประเภทธุรกิจการขาย ประสบการณ์การขาย และ
จํานวนสถานท่ีขายต่อสัปดาห์ ต่าง กัน มีปัจจัย ท่ีส่ งผลต่อการจําหน่ ายสินค้าแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 จําแนกตามช่วงเวลาของการขาย แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนเม่ือจําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการขาย รายได้ต่อเดือน 
ในการขายสินค้า และความถ่ีของการขายสินค้าต่อสัปดาห์ ไม่แตกต่างกัน 

 
คําสําคัญ: ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจําหน่ายสินค้าตามตลาดนัด  ผู้ขาย 
 
 
 
 
 



การประชุมวิชาการปัญญาภิวัฒน์ คร้ังท่ี 1  May 23, 2011 
 

26 พลวัตค้าปลีกในกระแสโลกาภิวัตน์ 

 

Factors Affecting The Selling of Goods in Flea Markets in Muang District,  
Lopburi Province 

 
Paweesuda Pongopas 
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E-mail: Paweesuda_pop@hotmail.com 

 
ABSTRACT 
 

This study aimed 1) to investigate factors affecting the selling of goods in flea 
markets in Muang District, Lopburi Province, and 2) to compare factors affecting the 
selling of goods in flea markets in Muang District, Lopburi Province, when classified 
by gender, age, educational level, reliance on the flea market selling, monthly 
income earned from the selling, types of the selling business, experience in selling, 
place of selling per week, period of selling per week and selling frequency.   

The research samples were 405 sellers in flea markets in Muang District, 
Lopburi Province. The research instrument was the 5-point rating scale. The data 
were analyzed by arithmetic mean, standard deviation, t-test, One-way ANOVA, and 
Fisher’s least-significant difference test (LSD) of multiple pairwise comparisons.  

The research findings were as follows: 
1. Factors affecting the selling of goods in flea markets in Muang District, 

Lopburi Province in overall were at high level. In addition, the most to least mean 
were products prices, selling places management and promotion respectively.  

2. According to the comparison of factors affecting the selling of goods in 
flea markets in Muang District, Lopburi Province, there were statistically significant 
difference at the .001 level when classified by age, types of selling business, 
experience in selling and on the number of places. When considered on the period 
of selling time, there was statistically significant difference at the .01. Moreover, there 
was no statistically significant difference when classified by gender, educational level, 
reliance on the flea market business, monthly income earned from selling and selling 
frequency 

 
Keywords: Factors Affecting of Goods in Flea Markets, The selling 
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การลดฟองอากาศในจุดบัดกรีบนแผ่นวงจรพัดลมระบายความร้อน 
โดยใช้หลักการออกแบบการทดลอง 

 
กฤษดา  อ้ิมทับ อีเมล์: Kenda2006@gmail.com 

ช่อแก้ว  จตุรานนท์ อีเมล์: Chorkaew.jat@kmutt.ac.th 
กฤษดา  อัศวรุ่งแสงกุล อีเมล์: Krisadaa@kmutnb.ac.th 

 
บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยฉบับนี้เป็นการศึกษาการลดปริมาณฟองอากาศในจุดบัดกรีบนแผ่นวงจรอิเลคทรอนิกส์
ในสายการผลิตการประกอบชิ้นส่วนอิเลคทรอนิกส์อัตโนมัติของผลิตภัณฑ์พัดลมระบายความร้อน ซ่ึง
ตามมาตรฐานคุณภาพได้มีการกําหนดไว้ว่าปริมาณฟองอากาศต้องน้อยกว่า 20% โดยมีปริมาณ
ฟองอากาศในจุดบัดกรีเฉลี่ยประมาณ 21.7% ภายใต้การผลิตท่ีสภาวะเดิม งานวิจัยนี้ใช้เทคนิค 
การออกแบบการทดลองทางวิศวกรรมเพ่ือหาสภาวะท่ีเหมาะสมของปัจจัยในการผลิต ซ่ึงปัจจัย 
ท่ีมีผลท่ีทําให้เกิดฟองอากาศในจุดบัดกรีบนแผ่นวงจรอย่างมีนัยสําคัญมีอยู่ 3 ปัจจัย คือ ช่วงเวลา 
การให้ความร้อนช่วงเริ่มต้นในการอบแผ่นวงจร ช่วงเวลาของอุณหภูมิหลอมละลาย และอัตราการ
เพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิในช่วงเริ่มต้นในการอบแผ่นวงจร ผลการวิจัยจากการใช้การทดลองแบบ 23 
แฟคทอเรียล พบว่าระดับปัจจัยท่ีเหมาะสมของท้ัง 3 ปัจจัย คือ ช่วงเวลาการให้ความร้อนช่วงเริ่มต้น
ในการอบแผ่นวงจรเท่ากับ 60 วินาที ช่วงเวลาของอุณหภูมิหลอมละลายเท่ากับ 40 วินาที และอัตรา
การเพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิในช่วงเริ่มต้นในการอบแผ่นวงจรเท่ากับ 2 องศาเซลเซียสต่อวินาที ซ่ึงระดับท่ี
เหมาะสมของสามปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้การเกิดปริมาณฟองอากาศในจุดบัดกรีโดยเฉลี่ยลดลงเหลือ
ประมาณ 14.0 % ซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพท่ีกําหนดไว้ 
 
คําสําคัญ: ฟองอากาศในจุดบัดกรี  แผ่นวงจรพัดลมระบายความร้อน  การออกแบบการทดลอง 
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ABSTRACT 
 

This research is aimed to reduce voiding defect in PWBA of cooling fan product 
that produce on surface mount technology process (SMT) which required voiding less 
than 20%. The average voiding defect in soldering is found to be 21.7% under 
present condition. This research applies a design of experiment method to find the 
appropriate condition of the process. There are mainly 3 factors caused voiding 
defective which are preheat time, melting time and preheat ramp up rate. After 
conducting the 23 factorial experiment design, the appropriate condition are 60 
second for preheat time, 40 second for melting time and 2 Celsius per second for 
preheat ramp up rate. With these conditions, the average voiding defect in soldering 
is reduced to be 14% which meet the quality standard. 
 
Keywords: Voiding, Reflow soldering, Design of experiment 
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การลดการเกิดออกไซด์สเกลท่ีผิวแหนบรถยนต์ในกระบวนการอบชุบ 
โดยประยุกต์ใช้เทคนิคการออกแบบการทดลอง 

 
สันติน์  โคมารัมย์ อีเมล์: santi.mt45@gmail.com 

กฤษดา  อัศวรุ่งแสงกุล อีเมล์: krisadaa@kmutnb.ac.th 

ช่อแก้ว  จตุรานนท์ อีเมล์:  chorkaew.jat@kmutt.ac.th 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาปัจจัยท่ีเหมาะสมในกระบวนการอบชุบเหล็กกล้าด้วยความร้อน 
ประเภทเหล็กสปริง SUP9 โดยต้องการลดการเกิดออกไซด์สเกลท่ีผิวชิ้นงาน จําเป็นต้องการ 
การแก้ไขงาน ซ่ึงมีผลต้องการส่งมอบสินค้าไม่ทันตามกําหนด อีกท้ังยังต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเจียร
แก้ไขผิวชิ้นงาน ส่งผลทําให้ต้นทุนการผลิตสูงข้ึนโดยไม่จําเป็น จากการศึกษากระบวนการชุบแข็งด้วย 
ความร้อน พบว่าปัจจัยหลักในการเกิดออกไซด์สเกลท่ีผิวมีอยู่ 3 ปัจจัย คือ คุณภาพของเหล็กจาก
ส่วนผสมทางเคมี อุณหภูมิเผาชิ้นงาน และเวลาเผาชิ้นงาน หลังจากนั้นนําปัจจัยดังกล่าวไปพิจารณา
ระดับของปัจจัย ซ่ึงพบว่าส่วนผสมทางเคมีของเหล็กในโรงงานกรณีศึกษามีความแตกต่างกัน 
เนื่องจากรับเหล็กมาจาก 3 แหล่งผลิต ส่วนอุณหภูมิเผาชิ้นงานพิจารณาจากเปอร์เซ็นต์คาร์บอนของ
เหล็ก สําหรับการชุบแข็งท่ีระดับอุณหภูมิ 800 และ 950 องศาเซลเซียล และเวลาเผาชิ้นงานโดยทํา
การพิจารณาจากช่วงเวลาเผาแช่ชิ้นงาน (Holding time) ซ่ึงกําหนดท่ีระดับ 10 และ 14 นาที 
ผู้วิจัยได้ทําการทดสอบปัจจัยท้ังหมดโดยใช้วิธีการออกแบบการทดลอง General Factorial Design 
โดยทําการทดสอบท่ีระดับนัยสําคัญเท่ากับ 0.05 และทําซํ้า 3 ครั้ง จากผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า
ทุกปัจจัยมีผลกระทบต่อจํานวนชิ้นงานท่ีการเกิดออกไซด์สเกลท่ีผิวชิ้นงาน ระดับปัจจัยท่ีมีเหมาะสมท่ี
ทําให้มีจํานวนชิ้นงานท่ีเกิดออกไซด์สเกลท่ีผิวน้อยท่ีสุด คือ อุณหภูมิเผาชิ้นงาน 800 องศาเซลเซียล 
และเวลาเผาชิ้นงาน 10 นาที ซ่ึงเป็นระดับปัจจัยท่ีเหมาะสมกับเหล็กของผู้ผลิตท้ัง 3 ราย เม่ือทําการ
ยืนยันผลพบว่าปริมาณออกไซด์สเกลท่ีผิวชิ้นงานลดลงจาก 30 เปอร์เซ็นต์ เหลือเพียง 13.5 เปอร์เซ็นต์ 

 
คําสําคัญ: กระบวนการอบชุบ  เหล็กสปริง  ออกไซด์สเกลท่ีผิวชิ้นงาน  การออกแบบการทดลอง 
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Surface Scale Reduction of Leaf Spring in Heat Treatment Process by 
Applying Design of Experiment Technique 
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ABSTRACT 
 

This research aimed to determine an optimal condition of heat treatment 
process of SUP9 spring steel in order to reduce the oxide scale on surface. The oxide 
scale is needed to be removed by operators. This problem results in the long lead 
time and delay in delivering finish goods to customers. To remove it, there is an 
additional cost charged to production cost as well. According to the heat treatment 
theories, there are 3 factors considered to be main causes of oxide scale on surface 
after hardening including: chemical composition of steel, heating temperature, and 
holding time.  The raw material is currently supplied by 3 suppliers; therefore, they 
are treated as the level of the first factor. The level heating temperatures of 
hardening for current spring steel (SUP9) used in this process are 800 and 950°C. The 
level holding time for hardening are set at 10 and 14 minutes. A general factorial 
experiment design with three replications is conducted in order to investigate the 
effect of 3 factors to the occurrence of the oxide scale. The experiment result shows 
that all sources of variation have significant effect to numbers of defects at significant 
level of 0.05. The recommended process parameter so as to obtain the minimum 
number of defects is as follows: heating temperature at 800°C and heating time at 10 
minutes. This new parameter is suitable for all current suppliers. By using new 
parameter, the numbers of defective parts are reduced from 30% to 13.5%. 
 
Keywords: Heat treatment process, Spring steel, Surface oxide scale,  

Design of experiment 
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การออกแบบการทดลองเพ่ือลดปัญหาครีบด้านรอยคมตัดของเหล็ก 
เคลือบโครเมียมในกระบวนการตัดแบบหมุนตัด    

 

�������  	�
���
��  อีเมล์: Kamenrider_bangmod@hotmail.com 
����ก��  ���	�����  อีเมล์: Chorkaew.jat@kmutt.ac.th 
ก��
�  ����	������ก��  อีเมล์: Krisadaa@kmutnb.ac.th 

 
บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือลดปริมาณผลิตภัณฑ์บกพร่องและลดเวลาการหยุดเดิน 
เครื่องตัดจากปัญหาครีบด้านรอยคมตัดของเหล็กเคลือบโครเมียมขนาดความหนา 0.24 มม. 
กว้าง 965 มม. ยาว 729 มม. ความแข็งระดับ Temper 4 ผิว Matte (M) เคลือบผิวเบอร์ 100  
ในกระบวนการตัดแบบหมุนตัด โดยใช้เทคนิคการออกแบบการทดลองทางวิศวกรรม เพ่ือหาสภาวะของ
ปัจจัยในกระบวนการตัดท่ีเหมาะสม โดยปัจจัยท่ีมีผลทําให้เกิดครีบด้านรอยคมตัดอย่างมีนัยสําคัญมีอยู่ 
2 ปัจจัย คือ ระยะ Clearance ของใบมีดและความเร็วในการตัด จากผลการวิจัยพบว่าสภาวะของปัจจัย
เดิมมีการปรับระยะ Clearance เท่ากับ 0.038 มม. (ร้อยละ 15.84 ของความหนา) และใช้ความเร็ว
ในการตัดเท่ากับ 90 เมตรต่อนาที ซ่ึงสามารถตัดเหล็กเคลือบโครเมียมได้ประมาณ 30,000 แผ่น และ
จะเริ่มตรวจพบครีบด้านรอยคมตัดมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนเท่ากับค่าควบคุม 0.030 มม. เม่ือมีการปรับ
ระยะ Clearance ให้เท่ากับ 0.045 มม. (ร้อยละ18.75 ของความหนา) และปรับความเร็วในการตัด
ให้เท่ากับ 120 เมตรต่อนาที จะสามารถตัดเหล็กเคลือบโครเมียมได้ถึงประมาณ 100,000 แผ่น และ
จะเริ่มตรวจพบครีบด้านรอยคมตัดมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนเท่ากับค่าควบคุมอีกครั้ง และส่งผลให้สัดส่วน
ผลิตภัณฑ์บกพร่องของเหล็กเคลือบโครเมียมท้ังหมดจากร้อยละ 3.14 ลดลงเหลือเพียง 0.88 และ
สามารถลดเวลาการหยุดเดินเครื่องตัดจากเดิมร้อยละ 0.82 ลดลงเหลือ 0.52  
    
คําสําคัญ: ครีบด้านรอยคมตัด  เหล็กเคลือบโครเมียม  กระบวนการตัดแบบหมุนตัด   

การออกแบบการทดลอง 
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Design of Experiments to Reduce the Burr of Chrome Plating Steel  
in the Rotary Shearing Process 
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Chorkaew  Jaturanonda  E-mail: Chorkaew.jat@kmutt.ac.th 
Krisada  Asawarungsangkul  E-mail: Krisadaa@kmutnb.ac.th 

 
 

ABSTRACT 
 

The objective of this research is to reduce defective products and downtime 
resulted by cutting edge burr in the rotary shearing process of chromium steel plate 
with thickness  0.24 mm., width 965 mm., length 729 mm., strength level temper 4, 
surface Matte (M) number 100 by applying Design of Experiment technique. The 
design of experiment is implemented to identify the appropriate level of factors in 
the rotary shearing process. Two factors significantly found to be a cause of cutting 
edge burr problem are clearance and shearing speed. The research clarify that the 
present clearance is 0.038 mm. (15.84% of the thickness) and the present shearing 
speed is 90 m./min. which is the burr height increases to 0.030 mm. after 
approximate shearing 30,000 sheets.  By adjusting the clearance to 0.045 mm. 
(18.75% of the thickness) and increasing shearing speed to 120 m./min., it is found 
that the number of shearing plates increase to approximately 100,000 sheets before 
the burr height increased to 0.030 mm. again.  As a result of this improvement, the 
defective of chromium steel products are reduced from 3.14 % to 0.88 % and 
downtime for remedy of the defective products are reduced from  0.82 % to 0.52 %.  
 
Keywords: Cutting edge burr, Chromium steel plate, Rotary shearing process,  

Design of experiment 
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การลดผลิตภัณฑ์บกพร่องในกระบวนการผลิตขวดบรรจุภัณฑ์พลาสติก 
ด้วยเทคนิคการออกแบบการทดลอง 

 
สิวอัมพิการะวี  อุปพงศ์ อีเมล์: Angel31025@hotmail.com 

กฤษดา  อัศวรุ่งแสงกุล อีเมล์: Krisadaa@kmutnb.ac.th 

ช่อแก้ว  จตุรานนท์ อีเมล์: Chorkaew.jat@kmutt.ac.th 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้นําเสนอผลการศึกษาเพ่ือลดปริมาณผลิตภัณฑ์บกพร่องในกระบวนการผลิต 
ขวดบรรจุภัณฑ์พลาสติกชนิดพีอีที ด้วยเทคนิคการออกแบบการทดลองทางวิศวกรรมเพ่ือหาสภาวะ
ของปัจจัยในการผลิตท่ีเหมาะสม โดยผลิตภัณฑ์บกพร่องท่ีถูกนํามาศึกษา คือ ขวดบรรจุภัณฑ์ข้ึนรูป 
ไม่เต็มใบซ่ึงมีปริมาณมากท่ีสุด จากการศึกษาเบื้องต้นได้เลือกปัจจัยท่ีน่าจะมีผลท่ีทําให้เกิดผลิตภัณฑ์
บกพร่องประเภทขวดบรรจุภัณฑ์ข้ึนรูปไม่เต็มใบอย่างมีนัยสําคัญมีอยู่ 3 ปัจจัย คือ 1) อุณหภูมิท่ีใช้ใน
การทําให้พรีฟอร์มร้อนขณะเป่าข้ึนรูป 2) ลมแรงดันตํ่าท่ีใช้ในการเป่าข้ึนรูปเพ่ือดึงยืดและ 
ลมแรงดันสูงท่ีใช้ในการเป่าข้ึนรูปเพ่ือดึงยืด จากนั้นดําเนินการทดลองโดยใช้แบบการทดลองแบบ 23 

แฟคทอเรียล ท่ีมีจุดก่ึงกลาง และจากการวิเคราะห์ทางสถิติพบว่าสภาวะท่ีเหมาะสมของท้ัง 3 ปัจจัย
คือ อุณหภูมิท่ีใช้ในการทําให้พรีฟอร์มร้อนขณะเป่าข้ึนรูปท่ี 91 องศาเซลเซียส, ลมแรงดันตํ่าท่ีใช้ใน
การเป่าข้ึนรูปท่ี 8 บาร์ และลมแรงดันสูงท่ีใช้ในการเป่าข้ึนรูปท่ี 35 บาร์ ส่งผลให้สัดส่วนผลิตภัณฑ์
บกพร่องในกระบวนการผลิตขวดบรรจุภัณฑ์พลาสติกชนิดพอลิเอทิลีนเทพเรฟทาเลต ด้วยเครื่องเป่า
แบบดึงยืด ลดลงจากเดิมร้อยละ 11.80 เป็นร้อยละ 5.80 และสัดส่วนผลิตภัณฑ์บกพร่องประเภท
ขวดบรรจุภัณฑ์ข้ึนรูปไม่เต็มใบในกระบวนการผลิตด้วยเครื่องเป่าแบบดึงยืด จากเดิมร้อยละ 10.83 
เป็นร้อยละ 1.62    

 
คําสําคัญ: ขวดบรรจุภัณฑ์พลาสติกชนิดพีอีที  ออกแบบการทดลอง  ลดปริมาณผลิตภัณฑ์บกพร่อง             

การข้ึนรูปไม่เต็มใบ 
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ABSTRACT 
 

The objective of this research is aimed to reduce defective products in the 
manufacture of a PET plastic packaging. By using the design of experiment, the 
optimal process condition is obtained. It is found that the most frequently found 
defect is the incomplete blow at bottom area. The potential root causes of this 
problem are 1) processing temperature, low air pressure blow, and high air pressure 
blow. Then the 23 factorial design with center points is conducted. The statistical 
analysis indicates yield us the optimal condition as follows: processing temperature 
of 91 Celsius, low air pressure blow of 8 Bars, and high air pressure blow of 35 Bars. 
With new process condition, the total defective products in stretch blow molding 
process are reduced from 11.80 % to 5.80 % and the defective rate of the 
incomplete-blow at bottom area is reduced from 10.83 % to 1.62 %. 
 
Keywords: PET Plastic Packaging, Design of Experiment, Reduction of Defective 

Products, Incomplete blow 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถทางการเขียนภาษาอังกฤษ 
เชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นก่อนและหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ ศึกษาความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียนระหว่าง
การใช้กิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และศึกษาความสามารถทางการเขียนภาษาอังกฤษ 
เชิงสร้างสรรค์หลังการสอน โดยใช้กิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และศึกษาพฤติกรรมการเขียน
ภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์ กลุ่มเป้าหมายท่ีศึกษาเป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 2 คณะศิลปศาสตร์ สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจ ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการเขียนภาษาอังกฤษรหัสวิชา 202212 ภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2553 จํานวน 16 คน ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แผนการสอนท่ีสร้างข้ึนโดย
ประยุกต์ใช้เทคนิคกอร์ดอน เทคนิคความคิดเชิงประดิษฐ์ และเทคนิคจินตนาการ โดยดําเนินการ 
ทดลองแบบกลุ่มเดียว เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการสอนโดยใช้กิจกรรมส่งเสริม 
ความคิดสร้างสรรค์จํานวน 9 แผน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบ
ความสามารถทางการเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์และแบบสังเกตพฤติกรรมการเขียนเชิงสร้างสรรค์  
ทําการทดสอบก่อนและหลังการสอน โดยใช้แบบทดสอบความสามารถทางการเขียนเชิงสร้างสรรค์ 
และทําการประเมินพฤติกรรมการเขียนเชิงสร้างสรรค์แต่ละบทเรียนโดยใช้แบบสังเกตการเขียน 
เชิงสร้างสรรค์ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และ 
ทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผู้เรียนท่ีได้เรียนโดยการใช้กิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถทาง 
การเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึนโดยค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเขียน
ภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้และ
มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

2. ผู้เรียนท่ีได้เรียนโดยการใช้กิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์มีความสามารถในการเขียน
ภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์เพ่ิมสูงข้ึนระหว่างรับการฝึก  

3. ผู้เรียนท่ีได้เรียนโดยการใช้กิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์มีพัฒนาการทางพฤติกรรม
ในการเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์เพ่ิมสูงข้ึนระหว่างรับการฝึก 

คําสําคัญ:  กิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ การเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์  
 นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to compare the creative English writing 
skills of students before and after they were taught through using creative thinking 
activities, to study the creative English writing skills of students during they were 
taught through using creative thinking activities and to study the writing behavior of 
students during they were taught through using creative thinking activities. The target 
group was 16 undergraduate students who enrolled in an English Writing course  
(ENG 202212) in the first semester of the academic year 2010 at The Far Eastern 
University, Muang District, Chiang Mai Province. The experiment followed the one 
group pretest-posttest design. The experimental instruments consisted of 9 creative 
thinking activities instruction lesson plan based on Gordon’s technique, creativity by 
design, and the fantasy technique, the creative English writing test and the creative 
writing behavior observation assessment. The students were tested creative English 
writing skills before and after the experiment.  The creative writing behavior 
observation assessment was administered to students during they were being taught 
through using creative thinking activities. The data were analyzed by using 
percentage, mean, standard deviation, and hypothesis test.  
The findings of the research were as follows: 

1. The students taught through using of creative thinking activities had higher 
creative English writing scores than those of the pretest and was 
significantly different (p<0.05). 

2. The students were being taught through using creative thinking activities had 
higher creative English writing scores respectively. 

3. The students were being taught through using of creative thinking 
activities had higher creative writing behavior scores respectively.  
 

Keywords: Creative thinking activities,  creative English writing, undergraduate students 
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การศึกษาผลของการทดสอบย่อยและการให้ข้อมูลย้อนกลับวิชาความน่าจะเป็นและสถิติ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะสารสนเทศศาสตร์และคณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.ศรีปทุม 

 
อํานาจ  วังจีน 

02-5791111 ต่อ 2220 
อีเมล์: Toamnart.va@gmail.com 

บทคัดย่อ 
 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาความน่าจะเป็นและ

สถิติของผู้ เรียนท่ีใช้วิธีการสอนแบบมีการทดสอบย่อยและการให้ข้อมูลย้อนกลับ  2) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างผลการทดสอบย่อยและการให้ข้อมูลย้อนกลับกับความมีวินัยในการเรียน 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติ 3) ศึกษาทัศนคติของ
ผู้เรียนต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะสารสนเทศศาสตร์ 
และคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ท่ีเรียนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติ ในภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2552 จํานวน 240 คน เลือกมาเป็นตัวอย่างแบบเจาะจง 1 กลุ่ม จํานวน 80 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการสอน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบสอบถาม
ทัศนคติของผู้เรียนต่อวิชาคณิตศาสตร์และแบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และแบบวัดความมีวินัย 
ในการเรียน มีค่าความเท่ียงตรงเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ และความเชื่อม่ันเท่ากับ .77  .88 และ .76 
ตามลําดับ สถิติท่ีใช้ ได้แก่ จํานวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สันและสถิติทดสอบที ผลการวิจัยพบว่า 

1. การเรียนแบบมีการทดสอบย่อยและมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ ทําให้นักศึกษามีความ 
มีวินัยในการเรียนเพ่ิมข้ึนจากระดับปานกลางเป็นระดับมาก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
ความมีวินัยในการเรียนที่มีค่าสูงสุด คือ เรื่องการค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ 
สมํ่าเสมอและมีค่าตํ่าสุด คือ เรื่องการทําการบ้านด้วยตนเอง 

2. การเรียนแบบมีการทดสอบย่อยและมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ ทําให้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพิ่มขึ้นจากระดับปานกลางเป็นระดับมากอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนมีค่าสูงสุด คือ เรื่องเม่ือทําสิ่งใดแล้วนักศึกษาจะพยายามทําให้ดีท่ีสุด  
และมีค่าตํ่าสุด คือ เรื่องความรู้สึกไม่ท้ออยากทํางานนั้นอีกเม่ือประสบความล้มเหลว  

3. นักศึกษาที่เรียนด้วยวิธีการสอนแบบมีการทดสอบย่อย และมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ มี
ทัศนคติต่อวิชาคณิตศาสตร์อยู่ในระดับมาก โดยมีทัศนคติเฉลี่ยสูงท่ีสุดในเรื่องคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีต้อง
ใช้สมองมากช่วยให้ทุกคนรอบคอบ และน้อยท่ีสุดในเรื่องการเรียนคณิตศาสตร์ไม่เป็นสิ่งท่ีน่าเบื่อหน่าย 

4. สัดส่วนของนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติสูงกว่าร้อยละ 
60 ของคะแนนเต็ม เท่ากับ .70  
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5. ผลการทดสอบย่อยและการแจ้งข้อมูลย้อนกลับกับความมีวินัยในการเรียน และ  
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา ความน่าจะเป็นและสถิติ  
มีความสัมพันธ์กันเท่ากับ .171  .351  และ .685  โดยผลของการทดสอบย่อยและการให้ข้อมูล
ย้อนกลับมีความสัมพันธ์กับตัวแปรทุกตัวยกเว้นตัวแปรความมีวินัยในการเรียน  
 
คําสําคัญ:  ผลของการทดสอบย่อยและการให้ข้อมูลย้อนกลับ  ความมีวินัยในการเรียน  

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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The Results of Subtest and Information Feedback in Probability and Statistics 
Subject of Faculty Informatics Student and Faculty Engineering Student at 

Sripatum University. 
 

Amnart  Vangieen 
02-5791111 ต่อ 2220 

E-mail: Toamnart.va@gmail.com 
 

ABSTRACT 
 

The research aims at 1) studying the learning achievement in probability and 
statistics subject toward learning process via subtest and information feedback  
2) studying the relationship between the results of subtest and information feedback 
to motivate achievement in probability and statistics Subject 3) studying the attitude of 
students towards mathematics subject. The samplers are 240 students the students 
from the faculty of Information and the faculty of engineering, Sripatum University. 
who registered in probability and statistics subject in semester 2 B.E. 2552 are used 
indicatively in a group of eighty. The tools for collecting were lesson plan, 
achievement test, questionnaires of students attitude toward mathematics subject, 
motivate achievement test, and learning discipline test. The IOC values for all items 
were 1.00 and Reliability was 0.77 and 0.88 and 0.76, respectively. The statistics were 
frequency, percentage, means, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient 
and t – test. The found results are as follow; 

1. The method learning of sub-test and information feedback toward 
significant increased at the .05 level the level of learning discipline from moderately 
to massive. The highest value of learning discipline is explored of more knowledge 
from other sources and the lowest is the homework yourself. 

2. The method learning of sub-test and information feedback toward 
significant increased at the .05 level the level of motivate achievement learning form 
moderately to massive. The highest value of achievement learning is “When you do 
anything will do the best” The lowest is   “Do not feel discourage when work is not 
completed.” 
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3. The student who learning by subtest and information feedback method 
has a good attitude to mathematics subject in highest level. The highest level in 
mathematics are the brain is  used hard in studying mathematics subject, mathematics 
subject makes careful person on the other hard mathematics subject isn’t boring is 
the least attitude level. 

4. The proportion of students with achievement of probability and statistics 
over 60 percent of the score was .70 

5. Significant relationship between the results of sub-test and information 
feedback with learning discipline and motivate achievement learning and 
achievement of probability and statistics at .171, .351 and .685 respectively.  With 
the results of sub-test and information feedback has a relationship with all 
variables except learning discipline variable.  
 
Keywords:  Results of Sub-Test and Information Feedback,  Motivate Achievement,  

Learning Discipline,  Learning Achievement 
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การศึกษาผลการประเมินคุณลักษณะของความเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา 
รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น  จังหวัดเชียงใหม่ 

 
สุธีรา  พฤกษากร 
นิชนันท์  ชัยชนะ 

081-1111442, 053-838267 
อีเมล์: Sutheera@feu.ac.th 

Nitchanan@feu.ac.th 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาผลการประเมินคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษารายวิชา  
การเป็นผู้ประกอบการ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์การศึกษาเพ่ือ
เปรียบเทียบพัฒนาการด้านคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียน
วิชาการเป็นผู้ประกอบการ จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัย 
ฟาร์อีสเทอร์น ซ่ึงเรียนวิชาการเป็นผู้ประกอบการ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จํานวนท้ังสิ้น 61 
คน โดยเครื่องมือในการวิจัยครั้งนื้ คือ แบบวัดคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการส่วนบุคคลของ 
เซเฟ่ (CEFE) ซ่ึงวัดคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการท้ัง 10 ด้าน คือ 1) การแสวงหาโอกาส  
2) ความมุ่งม่ัน 3) ความมีพันธะต่องาน ความผูกพันและความรับผิดชอบในงาน 4) ความต้องการ
ใฝ่หาคุณภาพและประสิทธิภาพ 5) ความกล้าเสี่ยง 6) การต้ังเป้าหมาย 7) การแสวงหาข้อมูล 
8) การวางแผน การประเมินอย่างมีระบบ 9) การชักชวน การชี้ชวน การมีเครือข่าย และ  
10) ความเชื่อม่ันในตนเอง โดยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s correlation 
analysis) 

ผลการศึกษาพบว่า ก่อนการเรียนวิชาการเป็นผู้ประกอบการ การประเมินคุณลักษณะความ
เป็นผู้ประกอบการท้ัง 10 ด้านของนักศึกษานั้น มีคุณลักษณะอยู่ 9 ด้านท่ีอยู่ในระดับท่ียอมรับได้  
ซ่ึงคุณลักษณะท่ีมีระดับสูงสุด คือ การแสวงหาข้อมูล ส่วนคุณลักษณะท่ีมีระดับน้อยท่ีสุด คือ  
ความกล้าเสี่ยง ส่วนผลการวิเคราะห์หลังเรียนพบว่า คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ 10 ด้าน 
ของนัก ศึกษาอยู่ ในระดับ ท่ีสู ง ข้ึนกว่ า ก่อนเรียน ส่ วนด้านความสัมพันธ์ของคุณลักษณะ 
ของผู้ประกอบการแต่ละด้านจากการเปรียบเทียบก่อนเรียนและหลังจากท่ีเรียนวิชาการ 
เป็นผู้ประกอบการพบว่า คุณลักษณะแต่ละด้านท้ังก่อนและหลังการเรียนมีความสัมพันธ์กัน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 

 
คําสําคัญ:  ผู้ประกอบการ  คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ  วิชาการเป็นผู้ประกอบการ     

มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
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The Study of Personal Entrepreneurial Characteristics Evaluation of Students 
Enrolled in Entrepreneurship Course at The Far Eastern University,  

Chiang Mai Province 
 

Sutheera Pruksakorn 
Nitchanan Chaichana 

081-1111442,053-838267 
E-mail: Sutheera@feu.ac.th 

Nitchanan@feu.ac.th 
 

ABSTRACT 
 

The objectives of the research were to examine and to compare entrepreneurial 
characteristics of the students before and after studying Entrepreneurship course at The 
Far Eastern University. The subjects, selected by purposive sampling method were 61 
students who enrolled in Entrepreneurship course during semester 2 of 2009.  

The research instrument was an assessment of entrepreneurial characteristics 
designed by CEFE (Competency-based Economies through Formation of Enterprises) 
that measured 10 characteristics of successful entrepreneurs, which were  
(1) opportunity seeking (2) persistence (3) commitment to work contract (4) demand 
for quality and efficiency (5) risk taking (6) goal setting (7) systematic planning and 
monitoring (8) information seeking (9) persuasion and networking and, (10) self 
confidence. The data was statistically analyzed to determine means, standard 
deviations and correlations of variances tested by Pearson’s correlation analysis.     

The result of 10 entrepreneurial characteristics evaluation showed that prior 
to studying Entrepreneurship course; the 9 desired characteristics were rated at the 
acceptable level with score more than 15 as measured by the CEFE scale. It 
indicated that the highest score rated was information seeking, accounted for 17.131, 
while the lowest was risk taking, accounted for 14.967. When comparing with the 
post Entrepreneurship study, the scores of 10 characteristics were higher than the 
previous result with all scores more than 15. The highest score was information 
seeking, accounted for 19.262, while the lowest was risk taking, accounted for 16.820. 
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Regarding the correlation among 10 entrepreneurial characteristics, it 
presented that each desirable characteristic correlated with one another before and 
after taking Entrepreneurship course at the 1% significant level (P-value). It also 
showed that the correlation of entrepreneurial characteristic of the students when 
being compared during the time before and after studying Entrepreneurship were 
statistically correlated at the 1% significant level (P-value).      
 
Keyword: Entrepreneur,  Entrepreneurial Characteristics,  Entrepreneurship Course, 

The Far Eastern University 
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การค้าอาหารในสังคมไทยสมัยอยุธยาตอนปลาย-สมัยการปฏิรูปประเทศ 
ข้อเสนอเบ้ืองต้น  

 
โดม  ไกรปกรณ์ 
081-3762007 

อีเมล์: Domekra@pim.ac.th 
 

บทคัดย่อ 
 
 บทความนี้ศึกษาความเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการค้าอาหารในสังคมไทยสมัยอยุธยา 
ตอนปลายถึงสมัยการปฏิรูปประเทศด้วยวิธีการทางประวัติศาสตร์ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า 
การค้าอาหารเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของสังคม โดยสภาพ
การขยายตัวทางเศรษฐกิจในสมัยอยุธยาตอนปลาย-สมัยต้นรัตนโกสินทร์ ทําให้รูปแบบชีวิตของผู้คน
เปลี่ยนจากการผลิตแบบพอยังชีพท่ีผลิตอาหารบริโภคเอง มาเป็นการซ้ือหาอาหารเพ่ือบริโภคและ 
เกิดธุรกิจการค้าอาหารในตลาดเพ่ือตอบสนองความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน  

ต่อมาในสมัยปฏิรูปประเทศให้ทันสมัยอย่างตะวันตก ด้วยสภาพการขยายตัวของระบบ
เศรษฐกิจแบบทุนนิยมและกระแสการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมสมัยใหม่ ทําให้ผู้คนในเมืองมีรูปแบบชีวิต 
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Food Trade in Thai Society from Late Ayutthaya to the Reformation Period  

: Preliminary Study 

 

Dome  Kraipakorn 
081-3762007 

E-mail: Domekra@pim.ac.th 
 

ABSTRACT 
 

 This article aims to study the change of food traditional pattern of Thai 
society at the end of Ayutthaya period to the evolution of county by historical 
method.  To the finding, food tradition was economic activity and the change of 
society by following social context. With reference to expansive economy, the end of 
Ayutthaya to the start of Rattanakosin period was the factor to create the change of 
people’ lives.  Their lives were changed from sufficient consumers of food to 
purchase for consumption.  This situation created tradition of food business in order 
to support the situation. 
 According to the reformative period such as the Western countries, the event 
of expansion of capitalism economy and the changes to modern society are the 
factor affecting to be hasty lives by following working hour.  Then, it provided food 
consumptive culture which was identity of people’ living level.  Hence, the 
traditional category of food was changed to be fast food shops and kiosks including 
expensive restaurant in order to support living life and favour of people at that time 
 
Keywords:  Food Trade, Social History,  late Ayutthaya-Reformation Period  
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